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 وزارة التعليم في ديلاوير 

 موارد الأطفال الاستثنائية 

 

 الإجراءات الوقائية في ديلاوير 
 حقوق أولياء الأمور والأطفال في التعليم الخاص 

 

 من قانون تعليم الأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة،  Bامتثالاا للجزء 

 واللوائح الفيدرالية والخاصة بالولاية التي تحكم التعليم الخاص  

 

 الإجراءات الوقائية 

 

 ما هي الإجراءات الوقائية في ديلاوير وحقوق أولياء الأمور والأطفال في التعليم الخاص؟ 

 

للأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة، مع نظرة  توفر لكم هذه المعلومات كأولياء أمور وأوصياء قانونيين وأولياء أمور بديلين تعليميين  

الوقائية   بالإجراءات  إشعارك  هي  المعلومات  هذه  الوقائية.   الإجراءات  باسم  أحياناً  إليها  يشار  والتي  التعليمية،  حقوقكم  على  عامة 

لية والخاصة بالولاية التي ( واللوائح الفيدراIDEA)الإشعار(، كما هو مطلوب بموجب قانون تعليم الأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة )

تحكم توفير التعليم الخاص والخدمات ذات الصلة.  يتم تقديم هذا الإشعار أيضًا للطلاب الذين يحق لهم الحصول على هذه الحقوق في  

 (. 18سن الثامنة عشرة )

 

 متى يتم تقديم إشعار الإجراءات الوقائية؟ 

 

 ( على الأقل في العام الدراسي؛ و: 1الوقائية هذا إليك مرة واحدة )يجب أن يتم تسليم إشعار الإجراءات 

 

 في المرة الأولى التي تتم فيها إحالة طفلك لتقييم التعليم الخاص؛  ( 1)

 

 في أي وقت تطلب أن يتلقى طفلك تقييمًا تعليمياً خاصًا؛  ( 2)

 

 القانونية الواجبة أو شكوى رسمية في عام دراسي؛ في المرة الأولى التي تقدم فيها شكوى الإجراءات  ( 3)

 

 في كل مرة تطلب فيها نسخة من إشعار الإجراءات الوقائية؛ ( 4)

 

 (؛ IEPفي كل اجتماع لفريق برنامج التعليم الفردي ) ( 5)

 

قرارًا بتغيير تنسيب طفلك التعليمي بسبب انتهاك مدونة قواعد السلوك بالمدرسة )إذا كان طفلك    1في أي وقت تتخذ فيه المدرسة  ( 6)

 (.IDEAيستحق الحماية التأديبية لقانون 

 

على:  أيضًا  متاحة  الخاص  التعليم  في  والأطفال  الأمور  أولياء  وحقوق  ديلاوير  في  الوقائية   الإجراءات 

https://www.doe.k12.de.us/rightsandresolution 

  

 
  المستقلة العامة  المدارس ذلك في بما لطفلك، الخاص التعليم برنامج  توفير عن  مسؤولة عامة تعليمية  هيئة أي لوصف  الإشعار هذا أنحاء جميع في المدرسة مصطلح يسُتخدم  1

 . المدرسية والمناطق

https://www.doe.k12.de.us/rightsandresolution
https://www.doe.k12.de.us/rightsandresolution
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 معلومات عامة 

 

 (؟ IDEAما هو قانون تعليم الأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة )

 

IDEA   هو قانون فيدرالي يتطلب من المدارس توفير تعليم عام مناسب ومجاني للأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة.  يشار إلى التعليم

( ويعني التعليم الخاص الذي تم تصميمه خصيصًا لطفلك من خلال برنامج التعليم الفردي، أو FAPEالعام المناسب والمجاني باسم )

لتلبية الاحتياجات الفريدة لطفلك، ومنح مزايا ذات    FAPEشراف عام بدون رسوم.  يجب تخصيص  ، وذلك يتم تحت إIEPبرنامج  

 مغزى ليتم قياسها لإمكانات طفلك، وتوفير تعليم هام لطفلك.

 

 ما هي بعض الشروط العامة للتعليم الخاص؟ 

 

الذي يعقد مرة واحدة على الأقل    IEPفي اجتماع فريق برنامج    IEPالخاص بطفلك بواسطة فريق برنامج    IEPتمت كتابة برنامج  

بعض الأحكام المطلوبة، بما في ذلك، على سبيل المثال لا   IEPسنوياً ويتضمن أولياء الأمور كمشاركين.  يجب أن يتضمن برنامج  

وأدائه الوظيفي، والأهداف السنوية القابلة للقياس، وبيان بالخدمات المتخصصة    الحصر، المستوى الحالي من الإنجاز الأكاديمي لطفلك

والدعم الذي يتطلبه طفلك، وقائمة بالتجهيزات اللازمة للفصول الدراسية والتقييم، وشرح لمقدار الوقت الذي لن يشارك فيه طفلك في 

.  يجب تقديم IEPمة حول تقدم طفلك نحو تحقيق أهداف برنامج  فصول التعليم العادية.  يجب أن تقدم المدرسة تقارير مرحلية منتظ

، مما يعني أنه يجب على طفلك حضور الفصل والمشاركة في الأنشطة الأخرى  LREخدمات التعليم الخاص في البيئة الأقل تقييداً، أو  

، يمكنك تقديم أو حجب الموافقة على إجراءات  مع الأطفال الأصحاء قدر الإمكان، نظرًا للاحتياجات التعليمية لطفلك.  بصفتك ولي الأمر

 معينة قبل أن تتمكن المدرسة من التصرف. 

 

 أين يمكنني الحصول على مزيد من المساعدة؟ 

 

عندما يكون لديك مخاوف بشأن تعليم طفلك، فمن المهم أن تتصل أو تتواصل بمدرس طفلك أو الإدارة للتحدث عن طفلك وأي مشاكل  

للموظفين في مدرستك الإجابة عن الأسئلة المتعلقة بتعليم طفلك وحقوقك والإجراءات الوقائية.  عندما يكون   أو مخاوف لديك.  يمكن 

 لديك مخاوف، فقد تحل المحادثة مع موظفي المدرسة المشكلة وتساعد في الحفاظ على التواصل المفتوح. 

 

يمكنك أيضًا الاتصال بالمشرف المحلي للتعليم الخاص في المنطقة المدرسية أو المدرسة المستقلة.  ملاحظة، لوائح وزارة التعليم في  

ديلاوير )الوزارة( التي تحكم التعليم الخاص متوفرة على:  

are.gov/AdminCode/title14/900/index.shtmldelawhttp://regulations. 

 

 لمزيد من المعلومات حول خدمات التعليم الخاص، يمكنك التواصل مع: 

 

John G. Townsend Building 

401 Federal Street, Suite 2 

Dover, DE  19901 

 ( 302) 735- 4210الهاتف:  

 ( 302)  739- 2388الفاكس:  

https://education.delaware.gov / 

 

  

Director, Exceptional Children Resources  )مدير قسم موارد الأطفال الاستثنائية( 

(Delaware Department of Educationوزارة التعليم في ديلاوير ) 

http://regulations.delaware.gov/AdminCode/title14/900/index.shtml
https://education.delaware.gov/
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 تتوفر معلومات إضافية عن طريق الاتصال بـ: 

 

 مؤسسة مركز معلومات أولياء الأمور في ديلاوير 

 www.picofdel.orgالموقع الإلكتروني:  

 picofdel@picofdel.orgالبريد الإلكتروني:  

 مكتب مقاطعة نيو كاسل: 

404 Larch Circle 

Wilmington, DE  19804 

 ( 302) 7394-999الهاتف:  

 ( 302)  7637-999الفاكس:  

 ( 888) 4412-547الهاتف المجاني:  

 مكتب مقاطعة كينت: 

1675 S. State Street 

Dover, DE  19901 

 7394-999 (302)الفاكس:   

-547 (888)الهاتف المجاني:  

4412 

 مكتب مقاطعة ساسكس: 

221 High Street, Unit 106B 

Seaford, DE  19947 

 4412-547 (888)الهاتف المجاني: 

 

 ( SPARCشراكة التعليم الخاص من أجل الحل الودي للنزاعات )

 delaware/crp-https://www.bidenschool.udel.edu/ipa/servingالموقع الإلكتروني:  

 info@udel.edu-sparcالبريد الإلكتروني:  

 برنامج تسوية النزاعات

180 Graham Hall 

Institute for Public Administration 

University of Delaware 

Newark, DE  19716 

 8971-831 (302)  :الهاتف:  

 

 مؤسسة جمعية المساعدة القانونية المجتمعية، برنامج قانون ذوي الاحتياجات الخاصة 

 / program-law-http://www.declasi.org/disabilitiesالموقع الإلكتروني:  

 مكتب مقاطعة نيو كاسل: 

100 West Tenth Street, Suite 801 

Wilmington, DE  19801 

 0660-575 (302)الهاتف:  

( )الهاتف النصي 302) 575-0696

TTY/ جهاز الاتصالات للصمTDD) 

 7980-292 (800)الهاتف المجاني:  

 مكتب مقاطعة كينت: 

840 Walker Road 

Dover, DE  19904 

 8500-674 (302)الهاتف:  

( )الهاتف النصي 302) 674-9430

TTY/  جهاز الاتصالات للصم

TDD) 

-537 (800)الهاتف المجاني:  

8383 

 مكتب مقاطعة ساسكس: 

Georgetown Professional Park 

20151 Office Circle 

Georgetown, DE  19947 

 0038-856 (302)الهاتف:  

( )الهاتف النصي 302) 856-7491

TTY/ جهاز الاتصالات للصمTDD )أيضًا 

 7070-462 (800)الهاتف المجاني:  

 

 مؤسسة ديلاوير للخدمات القانونية التطوعية 

 / https://www.dvls.orgالموقع الإلكتروني: 

 tventresca@dvls.orgالبريد الإلكتروني: 

 ( 302)  478- 8680هاتف ويلمنجتون:  

 ( 888) 225- 0582هاتف مقاطعة كينت أو ساسكس:  

 

 

  

http://www.picofdel.org/
mailto:picofdel@picofdel.org
https://www.bidenschool.udel.edu/ipa/serving-delaware/crp
mailto:sparc-info@udel.edu
http://www.declasi.org/disabilities-law-program/
https://www.dvls.org/
mailto:tventresca@dvls.org
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 الأمور في الاجتماعاتمشاركة أولياء 

 

 كيف يتم اتخاذ القرارات المتعلقة باحتياجات طفلي في التعليم الخاص؟ 

 

احتياجات   لطفل ذي  الفريق.  بصفتك ولي الأمر  اجتماعات  الخاص لطفلك في  التعليم  احتياجات وخدمات  بشأن  القرارات  اتخاذ  يتم 

إذا كان طفلك ذي احتياجات خاصة، وتقييم احتياجات التعليم الخاص   خاصة، يحق لك المشاركة في الاجتماعات المتعلقة بتحديد ما

الخاص بطفلك،    IEPلطفلك، وتحديد ما إذا كان طفلك بحاجة إلى خدمات التعليم الخاص، و/أو تطوير ومراجعة و/أو تقييم برنامج  

 وكذلك التنسيب التعليمي لطفلك.

 

 (؟ IEPالفردي )ما المقصود باجتماع فريق برنامج التعليم  

 

لاتخاذ    IEPعبارة عن مجموعة من الأشخاص المؤهلين الذين يجتمعون بشكل دوري في اجتماعات فريق برنامج    IEPفريق برنامج  

 ما يلي:  IEPلطفلك.  يتضمن فريق برنامج  IEPقرارات بشأن برنامج 

 

 ولي أمر الطفل؛  ( 1)

 

 العادي لطفلك؛مدرس واحد على الأقل من مدرسي التعليم  ( 2)

 

 مدرس واحد على الأقل من مدرسي التعليم الخاص لطفلك؛ ( 3)

 

 لطفلك؛ IEPممثل المدرسة الذي لديه السلطة لتخصيص موارد المدرسة والتأكد من توفير الخدمات في برنامج  ( 4)

 

 فرد لديه خبرة في تحليل نتائج تقييم طفلك؛ ( 5)

 

 مناسباً؛ والطفل، عندما يكون ذلك  ( 6)

 

 مدرس التعليم الفني المهني لطفلك، أو المنسق الفني المهني، إذا كان طفلك يشارك أو قد يشارك في برنامج تعليم مهني وتقني.  ( 7)

 

.  يمكنك أيضًا طلب  IEPيمكنك دعوة أفراد آخرين لديهم معرفة أو خبرة خاصة فيما يتعلق بطفلك للمشاركة في اجتماع فريق برنامج  

 . IEPأي مدرس ومساعدين مهنيين وموظفين إضافيين في اجتماع فريق برنامج حضور 

 

 لطفلي؟  IEPكيف يمكنني المشاركة في اجتماع فريق برنامج  

 

برنامج   لفريق  اجتماع  في كل  المشاركة  الحق في  أن   IEPلديك  كما  واحتياجاته،  وأهدافه  قوة طفلك  بنقاط  لديك معرفة  لطفلك لأن 

شخصياً، فيجب على المدرسة استخدام طرق أخرى لضمان    IEPمساهمتك مهمة.  إذا لم تتمكن من المشاركة في اجتماع فريق برنامج  

 لفيديو.مشاركتك، مثل استخدام المكالمات الهاتفية الفردية أو الجماعية أو المؤتمرات عبر ا

 

 لديك أيضًا الحق في الحصول على مترجم فوري أو مترجم عادي أو مترجم فوري للغة الإشارة توفره المدرسة مجاناً، إذا لزم الأمر. 

 

.  يطلب الاستبيان معلومات  IEPمشاركتك من خلال تزويدك باستبيان قبل اجتماع فريق برنامج    IEPيجب أن يضمن فريق برنامج  

والخطوات المقترحة التي يجب اتخاذها لتعديل أهداف طفلك، والمناهج الدراسية والخدمات والمساعدات والتعديلات  حول تقدم طفلك،  

 الخاص بطفلك.  IEPوالعناصر الأخرى في برنامج 

 

تزويدك    IEPلطفلك قبل الاجتماع، فيجب على فريق برنامج    IEPبإعداد مسودة برنامج    IEPعلاوة على ذلك، إذا قام فريق برنامج  

 هو مجرد مسودة لأغراض المناقشة وخاضعة للمراجعات.  IEPبنسخة من تلك المسودة مع خطاب يوضح بشفافية أن برنامج 

إعاقته، لتشمل الفصول  ، يمكنك أيضًا طلب أي بيانات في حوزة المدرسة تتعلق باحتياجات طفلك أو  IEPقبل اجتماع فريق برنامج  

تقديم  عند  طفلك  بتقدم  المتعلقة  والبيانات  الصلة  ذات  الخدمات  وتقارير  بالسلوك  الخاصة  والمعلومات  التكوينية  والتقييمات  الدراسية 

 التدخلات القائمة على الأدلة. 

 

 إذا لم أتمكن من الحضور؟  IEPهل يمكن للمدرسة عقد اجتماع لفريق برنامج 

 

إذا لم تتمكن من الحضور، ولكن فقط إذا تمكنت المدرسة من إثبات أنها بذلت جهوداً    IEPقد اجتماع لفريق برنامج  يمكن للمدرسة ع

لترتيب موعد ومكان الاجتماع المتفق عليهما بشكل متبادل وحاولت إقناعك بالحضور.  يجب أن توضح التقارير السجلات التفصيلية  
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نتائج المكالمات، وكذلك نسخ المراسلات المرسلة والردود الواردة وتوضيح السجلات التفصيلية  للمكالمات الهاتفية التي تم إجراؤها و

 للزيارات التي تمت إلى منزل أولياء الأمور أو مكان العمل ونتائج الزيارات. 

 

 حضور الاجتماع؟  IEPهل يجب على جميع أعضاء فريق برنامج 

 

، ما لم تقدم موافقة خطية لإعفاء عضو  IEPالمطلوبين جميع اجتماعات فريق برنامج    IEPيجب أن يحضر جميع أعضاء فريق برنامج  

من   IEP.  هناك حالتان فقط قد تطلب فيهما المدرسة موافقتك على إعفاء أحد أعضاء فريق برنامج  IEPمطلوب من فريق برنامج  

 الاجتماع: 

 

أو تعديلها في الاجتماع، فقد تطلب المدرسة موافقتك الكتابية على إعفاء  IEPشة مجال أحد أعضاء فريق برنامج إذا لم تتم مناق ( 1)

هذا العضو من الفريق من الاجتماع، كلياً أو جزئياً.  إذا كنت توافق على أنه يجوز إعفاء عضو الفريق، فيجب عليك تقديم 

ض تقديم الموافقة، ويجب أن يحضر عضو الفريق هذا الاجتماع أو قد يلزم إعادة موافقة كتابية إلى المدرسة.  يمكنك أيضًا رف

 تحديد موعد الاجتماع.

 

المطلوبة قيد المناقشة أو التعديل في الاجتماع، فقد تطلب المدرسة موافقتك الكتابية على    IEPإذا كان مجال عضو فريق برنامج   ( 2)

ياً.  قبل الاجتماع، يجب على عضو الفريق المعفى تقديم مدخلات مكتوبة في تطوير  إعفاء هذا العضو من الاجتماع، كلياً أو جزئ 

.  إذا كنت توافق على أنه يجوز إعفاء عضو الفريق، فيجب عليك تقديم موافقة  IEPإلى ولي الأمر وفريق برنامج    IEPبرنامج  

عضو الفريق هذا الاجتماع أو قد يلزم إعادة تحديد  كتابية إلى المدرسة.  يمكنك أيضًا رفض تقديم الموافقة، ويجب أن يحضر  

 موعد الاجتماع.

 

 

 IEPإشعار باجتماع فريق برنامج 

 

 ؟ IEPكيف سيتم إخطاري بالمشاركة في اجتماع فريق برنامج 

 

لطفلك ومنحك فرصة للمشاركة.  يجب أن    IEPيجب أن تتخذ المدرسة خطوات للتأكد من أنك حاضر في كل اجتماع لفريق برنامج  

 IEPتحدد المدرسة موعداً للاجتماع في تاريخ ووقت متفق عليهما من الطرفين، وأن ترسل إليك إشعارًا كتابياً باجتماع فريق برنامج  

أيام دراسية )وما لا يقل عن خمسة )10ن عشرة )قبل الاجتماع بما لا يقل ع أيام دراسية قبل الاجتماع لإجراء تحديد مظاهر  5(   )

 السلوك( لضمان إتاحية فرصتك في الحضور. 

 

 ما هي المعلومات التي يتضمنها إشعار الاجتماع؟ 

 

 يجب أن يتضمن الإشعار الكتابي للاجتماع ما يلي:

 

 وموعده ومكانه، ومن سيحضر؛الغرض من الاجتماع  ( 1)

 

 إبلاغك بالحق في دعوة أفراد آخرين للاجتماع، ويكونوا ممن لديهم معرفة أو خبرة خاصة بطفلك؛  ( 2)

 

 إبلاغك بالحق في طلب حضور أي مدرس ومساعدين مهنيين وموظفين إضافيين في الاجتماع؛  ( 3)

 

، لتشمل الفصول الدراسية والتقييمات التكوينية والمعلومات  IEPإبلاغك بالحق في طلب أي بيانات، قبل اجتماع فريق برنامج  ( 4)

الخاصة بالسلوك وتقارير الخدمات ذات الصلة والبيانات المتعلقة بتقدم طفلك عند تقديم التدخلات القائمة على الأدلة، يمكنك 

 المدرسة تتعلق باحتياجات طفلك أو إعاقته. أيضًا طلب أي بيانات في حوزة

 

ليكون سارياً عندما يبلغ الطفل أربعة عشر    IEPبالنسبة للطفل ذي الاحتياجات الخاصة، بدءًا من وقت مبكر من أول برنامج   ( 5)

لى أن الغرض  مناسباً، يجب أن يشير الإشعار إ  IEP(، أو أصغر إذا قرر فريق برنامج  8( أو يدخل الصف الثامن )14عامًا )

من الاجتماع سيكون النظر في أهداف ما بعد الثانوي وخدمات الانتقال للطفل، ويجب دعوة الطفل إلى الاجتماع عن طريق  

 إشعار كتابي.

 

بالإضافة إلى ذلك، يتم تضمين ملخص الإجراءات الوقائية في ديلاوير وحقوق أولياء الأمور والأطفال في التعليم الخاص في الإشعار  

 كتابي للاجتماع. ال
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 إشعار كتابي مسبق 

 

 كيف سيتم إعلامي بالقرارات المتعلقة ببرنامج التعليم الخاص لطفلي؟ 

 

يجب أن تعلمك المدرسة بالقرارات المهمة التي يتم اتخاذها بشأن برنامج التعليم الخاص لطفلك من خلال إعطائك إشعارًا كتابياً مسبقاً 

أي وسيلة اتصال أخرى.  يهدف الإشعار إلى تزويدك بمعلومات كافية لضمان فهمك للتعليم الخاص والخدمات  يكون مفهومًا بلغتك الأم أو  

ذات الصلة التي تقترحها المدرسة أو ترفض تقديم أسباب القرار وتزويدك بفرصة السعي لحل أي نزاع من خلال الوساطة، أو تقديم 

 ة. شكوى رسمية أو شكوى الإجراءات القانونية الواجب 

 

 متى سيتم تسليم الإشعار الكتابي المسبق إليّ؟ 

 

( أيام دراسية على الأقل قبل أن تقترح المدرسة )أو ترفض( بدء أو تغيير التحديد أو التقييم  10يجب إرسال الإشعار إليك قبل عشرة )

التي تنطوي على تغيير التنسيب التعليمي لطفلك أو التنسيب التعليمي لطفلك، أو توفير التعليم العام المناسب المجاني.  وبالنسبة للحالات  

 ( أيام دراسية قبل أن تغير المدرسة تنسيب طفلك.5لأغراض تأديبية، فيجب تقديم الإشعار بما لا يقل عن خمسة )

 

 ماذا سيخبرني الإشعار الكتابي المسبق؟

 

 سيخبرني الإشعار الكتابي المسبق بالتالي:

 

 اقتراحه أو رفضه من قبل المدرسة؛ وصف الإجراء الذي تم  ( 1)

 

 شرح سبب اقتراح الإجراء أو رفضه من قبل المدرسة؛  ( 2)

 

 وصف كل إجراء تقييم أو تقدير أو تسجيل أو تقرير عن المدرسة المستخدمة كأساس للإجراء المقترح أو المرفوض؛  ( 3)

 

 خيارات؛ وأسباب رفض هذه ال IEPوصف أي خيارات أخرى نظر فيها فريق برنامج  ( 4)

 

 وصف أي عامل آخر له علاقة بالإجراء المقترح أو المرفوض؛  ( 5)

 

 توفير بيان يشرح حقوقك في الإجراءات الوقائية؛ و  ( 6)

 

 ووزارة التعليم في ديلاوير؛ IDEAتوفير مصادر يمكنك الاتصال بها للحصول على مساعدة في فهم لوائح قانون  ( 7)

 

الإجراءات الوقائية في ديلاوير وحقوق أولياء الأمور والأطفال في التعليم الخاص في الإشعار    بالإضافة إلى ذلك، يتم تضمين ملخص

 الكتابي للاجتماع. 

 

 هل يمكنني استلام إشعار عن طريق البريد الإلكتروني؟ 

 

فيمكنك   الإلكتروني،  البريد  الوثائق عن طريق  استلام  خيار  الأمور  أولياء  على  مدرستك  الاجتماع  إذا عرضت  إشعار  تلقي  اختيار 

البريد  طريق  عن  الخاص  التعليم  في  والأطفال  الأمور  أولياء  وحقوق  ديلاوير  في  الوقائية  والإجراءات  المسبق  الكتابي  والإشعار 

 الإلكتروني.

 

 

 موافقة ولي الأمر 

 

 ما المقصود بموافقة ولي الأمر؟ 

 

تقديم أو حجب الموافقة على إجراءات معينة تقترحها المدرسة.  تعني الموافقة بصفتك ولي أمر طفل ذي احتياجات خاصة، يحق لك  

 على الإجراء المقترح.  - كتابةً  -أنك على علم تام بجميع المعلومات المتعلقة بالإجراء الذي تقترحه المدرسة، وأنك تفهم وتوافق 
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 متى يلزم الحصول على موافقة ولي الأمر الخاصة بي؟ 

 

يجب أن تحصل المدرسة على موافقتك المكتوبة والمستنيرة قبل أن تتمكن من متابعة أول  قبل أول تقييم للتعليم الخاص لطفلك.    ( 1)

تقييم للتعليم الخاص لطفلك.  يجب أن تبذل المدرسة جهوداً معقولة للحصول على موافقتك المستنيرة لإجراء تقييم أولي لتحديد 

ذوي الاحتياجات الخاصة أم لا.  وعلى الرغم من ذلك، فإن موافقتك على التقييم الأولي لا تعني أنك ما إذا كان طفلك طفلًا من 

 . IEPقد منحت أيضًا موافقتك على المدرسة لبدء تقديم التعليم الخاص والخدمات ذات الصلة لطفلك من خلال برنامج 

 

أنها بذلت محاولات معقولة للحصول على موافقتك.  إذا لم تستجب    يجب أن توثق المدرسة   قبل أول تقييم للتعليم الخاص لطفلك.  ( 2)

 لهذه المحاولات، فيجوز للمدرسة أن تشرع في إعادة التقييم دون موافقتك.

 

يجب أن تعطي موافقة مكتوبة ومستنيرة قبل أن تتمكن المدرسة من  قبل أن يتلقى طفلك خدمات التعليم الخاص لأول مرة.    ( 3)

 لأول مرة.  IEPتوفير التعليم الخاص والخدمات ذات الصلة لطفلك من خلال برنامج 

 

 هل يمكنني رفض موافقة ولي الأمر أو إلغاؤها؟ 

 

المدرسة في السعي للحصول على التقييمات عن طريق طلب عقد  إذا رفضت الموافقة على التقييم الأولي أو إعادة التقييم، فقد تستمر  

 مؤتمر وساطة معك أو استخدام إجراءات جلسات الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة. 

 

لأول مرة، أو إذا لم تستجب   IEPإذا رفضت الموافقة على حصول طفلك على التعليم الخاص والخدمات ذات الصلة من خلال برنامج 

لطفلك.  بالإضافة إلى ذلك،    IEPأو تطوير برنامج    IEPيم هذه الموافقة، فليس مطلوباً من المدرسة عقد اجتماع لفريق برنامج  لطلب تقد

لا يجوز للمدرسة استخدام الوساطة أو إجراء جلسة الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة للحصول على موافقتك أو حكم بأنها قد تقدم  

 تعليمًا خاصًا وخدمات ذات صلة لطفلك.

 

ة لطفلك في أي وقت.  ومع ذلك، يجب أن يكون إلغاؤك يمكنك إلغاء موافقتك على استمرار توفير التعليم الخاص والخدمات ذات الصل

كتابياً ومقدمًا إلى المدرسة.  وفي المقابل، يجب على المدرسة التوقف عن جميع خدمات التعليم الخاص والخدمات ذات الصلة لطفلك،  

 رتب على ذلك.ولكن فقط بعد تزويدك بإشعار كتابي مسبق بشأن التغيير في التنسيب التعليمي والخدمات التي ستت 

 

تعتبر موافقتك غير مطلوبة لمراجعة المعلومات الموجودة كجزء من عملية التقييم أو لإدارة الاختبارات التي تعُطى لجميع الأطفال )ما  

ك لا  لم تكن الموافقة مطلوبة لجميع الأطفال(.  كما تعتبر موافقتك على أي نشاط طوعية ويمكن إلغاؤها في أي وقت، ولكن إلغاء موافقت 

 ينفي أي إجراء تم اتخاذه أثناء حصول المدرسة على موافقتك.

 

 لا يجوز للمدرسة استخدام رفضك للموافقة على خدمة أو نشاط واحد لحرمانك أنت أو طفلك من أي خدمة أو فائدة أو نشاط آخر. 

 

 ماذا لو كان الطفل تحت وصاية الولاية؟ 

 

يعيش مع أي من الوالدين، فإن المدرسة لا تحتاج إلى موافقة من أحد الوالدين لإجراء تقييم أولي  إذا كان الطفل تحت وصاية الولاية ولا  

 في حالة: 

 

 لا يمكن للمدرسة تحديد مكان ولي الأمر بعد بذل جهود معقولة للقيام بذلك؛ ( 1)

 

 تم إنهاء حقوق أولياء الأمور وفقاً لقانون الولاية؛ أو  ( 2)

 

اذ القرارات التعليمية لشخص آخر غير ولي الأمر، وتم الموافقة على التقييم الأولي من قبل الشخص  خصص القاضي حقوق اتخ ( 3)

 المعين لتمثيل الطفل. 

 

 

 تعيين ولي أمر بديل للشؤون التعليمية

 

 ماذا لو تعذر تحديد ولي الأمر أو تحديد مكانه؟ 

 

للطفل ذي الاحتياجات الخاصة عندما يتعذر تحديد أحد الوالدين ولا يمكن  يجب أن تضمن المدارس تعيين فرد للعمل كولي أمر بديل  

  للمدرسة تحديد مكان الوالدين.  يمكن أيضًا تعيين ولي الأمر البديل إذا تم تحديد الطفل على أنه تحت وصاية الولاية، أو كان شاباً بلا 

 اب وعائلاتهم.مأوى غير مصحوب بذويه، أو كان في عهدة إدارة خدمات الأطفال والشب 
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 ما هو دور ولي الأمر البديل؟ 

 

ب  يقوم ولي الأمر البديل بتمثيل الطفل في جميع الأمور المتعلقة بتحديد وتقييم الطفل والتنسيب التعليمي، وتوفير التعليم العام المناس 

تياجاته، وحماية الطبيعة السرية لسجلات  المجاني للطفل.  يجب أن يصبح ولي الأمر البديل على دراية تامة بتاريخ الطفل التعليمي واح

للطفل.  يجوز لولي الأمر البديل تقديم أو حجب الموافقة على التقييم المبدئي أو   IEPالطفل المدرسية، والمشاركة في تطوير برنامج  

 تنسيب الطفل، ومراجعة وتقييم برامج التعليم الخاص المتاحة للطفل.  يعتبر ولي الأمر البديل مسؤولًا أيضًا عن طلب الوساطة، أو تقديم 

لضرورة.  توفر الوزارة تدريباً لأولياء الأمور البدلاء فيما يتعلق بقانون  شكوى رسمية، أو شكوى الإجراءات القانونية الواجبة عند ا

 الولاية والقانون الفيدرالي المتعلق بتعليم الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة. 

 

 كيف يتم تعيين ولي الأمر البديل؟ 

 

ديل ويجب عليهم تقديم طلب على الفور إلى المدارس مسؤولة عن معرفة وتحديد مكان الأطفال الذين قد يحتاجون إلى ولي الأمر الب 

ة  الوزارة لتعيين ولي الأمر البديل عند الضرورة.  تقوم الوزارة بعد ذلك بتعيين ولي الأمر البديل الذي لديه المعرفة والمهارات اللازم 

يكون لديه أي مصلحة تتعارض مع  ( عامًا وألاا  18لتمثيل الطفل بشكل مناسب.  يجب ألا يقل عمر ولي الأمر البديل عن ثمانية عشر )

ية  الطفل.  لا يمكن أن يكون ولي الأمر البديل موظفاً في المنطقة المدرسية أو المدرسة المستقلة أو الوزارة أو أي هيئة أخرى معنية برعا

 الطفل أو تعليمه. 

 

 متى يتم إنهاء دور ولي الأمر البديل؟

 

البديل عندما تقرر أن الطفل لم يعد بحاجة إلى ولي الأمر البديل.  يمكن أيضًا إنهاء تعيين ولي  يجوز للوزارة إنهاء تعيين ولي الأمر  

 الأمر البديل إذا فشل في الوفاء بمسؤولياته أو واجباته للحفاظ على السرية. 

 

يه من خلال تعيين ممثل  ( أن يظلوا مؤهلين للتوج22( واثنين وعشرين )18يجوز للشباب الذين تتراوح أعمارهم بين ثمانية عشر )

تعليمي.  يحق للشباب أن يكون لهم ممثل تعليمي أو أن يرفضوا تعيين ممثل تعليمي، ما لم تعلن المحكمة عدم أهليتهم.  للشباب أيضًا  

 الحق في المشاركة في اختيار ممثل تعليمي وإنهاء خدمات ولي الأمر البديل.

 

 

 التقييمات 

 

 ما المقصود بالتقييم؟ 

 

التقييم هو عملية تستخدم لتحديد ما إذا كان طفلك يعاني من إعاقة ويحتاج إلى تعليم خاص وخدمات ذات صلة.  تتضمن العملية مراجعة  

البيانات ذات الصلة والمراجعة الفردية لأي تقييمات وملاحظات لطفلك، بما في ذلك المعلومات المقدمة من أولياء الأمور.  لا يجوز  

أو التقييم الفردي لتحديد أهلية طفلك للحصول على تعليم ذوي الاحتياجات الخاصة والخدمات ذات الصلة.  مطلوب ما    استخدام القياس 

( من مصادر البيانات.  يجب أن تتم إدارة كل تقييم من قبل فرد مدرب وعلى دراية يتمتع بمؤهلات لإجراء التقييم  2لا يقل عن اثنين )

 المهنية الخاصة به. بما يتفق مع الرخصة والشهادة 

 

 ما هو الجدول الزمني لاستكمال التقييم؟ 

 

( يومًا تقويمياً، أيهما أقل، من تلقي 90( يومًا دراسياً، أو تسعين ) 45يجب أن تكمل المدرسة تقييمًا أولياً في غضون خمسة وأربعين )

 موافقتك الكتابية لإجراء التقييم.

 

( سنوات، ما لم تتفق أنت والمدرسة على أن إعادة التقييم ليس ضرورياً.   3الأقل كل ثلاث )يجب إجراء إعادة التقييم مرة واحدة على  

 ( سنوات ولكن ليس أكثر من مرة واحدة في السنة، ما لم توافق أنت والمدرسة. 3قد تتم إعادة التقييم في وقت أقرب من )

 

 المدرسة تزويدك بإخطار كتابي مسبق يصف أسباب رفضه. إذا طلبت تقييمًا لطفلك، ورفضت المدرسة إكمال التقييم، فيجب على 
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 التقييمات التعليمية المستقلة 

 

 هل يمكن تقييم طفلي بشكل مستقل على نفقة المدرسة؟ 

 

التقييم المستقل يعني التقييم الذي يتم إجراؤه بواسطة ممتحن مؤهل لا يعمل في المدرسة.  لديك الحق في طلب الحصول على تقييم  

 تعليمي مستقل لطفلك على النفقة العامة إذا كنت لا توافق على التقييم الذي حصلت عليه المدرسة لطفلك، مع مراعاة ما يلي:

 

( تقديم شكوى الإجراءات القانونية الواجبة لطلب  1إذا طلبت إجراء تقييم مستقل لطفلك على النفقة العامة، فيجب على المدرسة إما: ) 

 ( تقديم تقييم مستقل على النفقة العامة. 2أن تقييمها كان مناسباً، أو )جلسة استماع لإثبات 

 

إذا قدمت المدرسة شكوى الإجراءات القانونية الواجبة لطلب جلسة استماع وكان القرار النهائي هو أن تقييم المدرسة مناسب، فلا يزال  

 لديك الحق في إجراء تقييم مستقل، ولكن ليس على النفقة العامة. 

 

أن تستجيب المدرسة لطلبك لإجراء تقييم مستقل وتزويدك بمعلومات حول مكان الحصول على التقييم.  قد تسألك المدرسة عن    يجب

في الاعتبار التقييمات المستقلة عند اتخاذ    IEPسبب اعتراضك على تقييمها، لكن لا يلزمك تقديم تفسير.  يجب أن يأخذ فريق برنامج  

م المناسب المجاني لطفلك.  يمكن لك أو للمدرسة تقديم التقييم المستقل كدليل في جلسة الاستماع للإجراءات  قرارات بشأن التعليم العا

 القانونية الواجبة بشأن طفلك.

 

ت ب لا يمكن للمدرسة أن تتأخر بشكل غير معقول في تقديم التقييم التعليمي المستقل أو بدء جلسة استماع للدفاع عن التقييم العام.  إذا طل

 المدرسة جلسة استماع وانتصرت، فلا يزال لديك الحق في الحصول على تقييم تعليمي مستقل، ولكن ليس على النفقة العامة. 

 

 ما هي متطلبات التقييم المستقل؟ 

 

دما تبدأ التقييم،  إذا كان التقييم المستقل على النفقة العامة، فيجب أن تكون معايير التقييم هي نفس المعايير التي تستخدمها المدرسة عن 

مثل مكان التقييم ومؤهلات المقي ام.  وعلى النقيض، لا يمكن للمدرسة فرض شروط أو جداول زمنية إضافية تتعلق بالحصول على التقييم 

 على النفقة العامة. 

 

 تقييمًا لطفلك لا توافق عليه. يحق لك الحصول على تقييم واحد مستقل فقط لطفلك على النفقة العامة في كل مرة تجري فيها مدرستك 

 

 

 الأهلية 

 

 كيف يتم تحديد الأهلية؟ 

 

بمجرد اكتمال التقييم، يتم تحديد أهلية طفلك للحصول على التعليم الخاص والخدمات ذات الصلة بشكل تعاوني من قبلك ومجموعة من  

والخدمات ذات الصلة إذا كان طفلك يستوفي معايير تصنيف  المهنيين المؤهلين.  قد يكون طفلك مؤهلاً للحصول على التعليم الخاص  

( أو أكثر، وتؤثر الإعاقة سلباً على الأداء التعليمي لطفلك، ويحتاج طفلك إلى تعليم خاص وخدمات ذات صلة.  هناك 1تعليمي واحد )

يلاوير، لتشمل: التوحد، وتأخر النمو، والصم  ( تصنيفاً تعليمياً مع معايير الأهلية الموضحة في لوائح وزارة التعليم في د12اثنا عشر )

المكفوفين، والإعاقة العاطفية، وضعف السمع، وإعاقة التعلم المحددة، والإعاقة الذهنية، وضعف العظام، وإعاقات صحية أخرى مثل؛  

 تأخر النطق، وإصابات في الدماغ، وضعف البصر بما في ذلك العمى. 

 

 لتقييم ووثائق الأهلية بدون تكلفة، لتتضمن مناقشات الفريق لتحديد الأهلية.يجب أن تزودك المدرسة بتقرير ملخص ا

 

 

 برنامج التعليم الفردي 

 

 ما المقصود ببرنامج التعليم الفردي؟  

 

IEP    .عبارة عن خطة مكتوبة تصف كيفية تقديم برنامج التعليم الخاص لطفلك والخدمات ذات الصلة في مكان أو تنسيب تعليمي معين

 لطفلك مجاناً. IEPيجب أن تقدم المدرسة نسخة من برنامج 

 

( يومًا تقويمياً من تحديد الأهلية 30لطفلك خلال ثلاثين )  IEPلتطوير برنامج    IEPيجب على المدرسة أيضًا عقد اجتماع لفريق برنامج  

في أقرب وقت ممكن ومراجعته    IEPلإيجاد احتياجات طفلك للتعليم الخاص والخدمات ذات الصلة.  وبمجرد تطويره، يجب تنفيذ برنامج  

 .IEPمرة واحدة على الأقل في السنة في اجتماع فريق برنامج 
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الخاص بطفلك على وصف للمستويات الحالية لطفلك من الأداء الأكاديمي والوظيفي والاحتياجات التعليمية   IEPيجب أن يحتوي برنامج  

ح لمقدار الوقت الذي لن يشارك فيه طفلك في فصول التعليم العادية.  يجب  المحددة والخدمات والدعم والتسهيلات، بالإضافة إلى شر

 على أهداف سنوية قابلة للقياس.  IEPأن يحتوي أيضًا برنامج 

 

الخاص بطفلك يمكن الوصول إليه من قبل كل مدرس تعليم نظامي، ومدرس التعليم الخاص    IEPيجب أن تتأكد المدرسة من أن برنامج  

 .IEPت الصلة وأي شخص آخر مسؤول عن تنفيذ برنامج ومقدم الخدمات ذا

 

لطفلك، والتسهيلات المحددة والتعديلات   IEPيجب أن تتأكد المدرسة من إبلاغ كل مدرس بمسؤولياته المحددة المتعلقة بتنفيذ برنامج  

 والدعم الذي سيتم توفيره لطفلك. 

 

 

 التخطيط الانتقالي لحياة البالغين 

 

 بالتخطيط الانتقالي؟ ما المقصود 

 

وأولياء    IEPالتخطيط الانتقالي هو عملية لمساعدة طفلك في الانتقال من بيئة المدرسة إلى عالم البالغين، ويشارك فيها فريق برنامج  

من   الخاص بطفلك بدءًا IEPالأمور وموظفي المدرسة وموظفي الهيئات العامة الأخرى.  يجب تضمين التخطيط الانتقالي في برنامج  

(، أو في سن أصغر إذا كان ذلك  8(، أو يدخل الصف الثامن )14الأول ليكون سارياً عندما يبلغ طفلك سن الرابعة عشرة )  IEPبرنامج  

 الخاص بطفلك.  IEPمناسباً من قبل فريق برنامج 

 

مكتوبة لطفلك لحضور اجتماع  الخاص بطفلك، يجب على المدرسة تقديم دعوة    IEPعندما يتم تضمين التخطيط الانتقالي في برنامج  

، فيجب على المدرسة اتخاذ خطوات لضمان مراعاة تفضيلات IEP.  إذا لم يحضر طفلك اجتماع فريق برنامج  IEPفريق برنامج  

 طفلك واهتماماته.

 

 ما يلي: IEPتتضمن المكونات الرئيسية للتخطيط الانتقالي في برنامج 

 

ف  أهداف قابلة للقياس لما بعد المرحلة الثانوية، استناداً إلى تقييمات الانتقال المناسبة للعمر والمتعلقة بالتدريب والتعليم والتوظي  ( 1)

 ومهارات العيش المستقل إذا كان ذلك مناسباً؛ 

 

 وأنشطة الانتقال، بما في ذلك الدورات الدراسية لمساعدة طفلك في تحقيق الأهداف؛ و خدمات  ( 2)

 

نقاط قوة طفلك واهتماماته وتفضيلاته لما بعد المرحلة الثانوية، وخطط لتقديم طلب للالتحاق بالمدارس الثانوية وبرامج التعليم   ( 3)

 الفني المهني. 

 

 . IEPة عن أهداف طفلك لما بعد المرحلة الثانوية وخدمات الانتقال الموضحة في برنامج يجب أن تقدم المدرسة تقارير مرحلية منتظم

 

 

 نقل الحقوق عند بلوغ سن الرشد 

 

 (؟ 18ما هي حقوقي عندما يبلغ طفلي سن الثامنة عشرة )

 

(، سيتم نقل جميع الحقوق بموجب قانون التعليم الخاص إلى الطالب البالغ، ما لم يتم تعيين  18عندما يبلغ طفلك سن الثامنة عشرة )

أن الطالب ليس لديه القدرة على اتخاذ قرارات تعليمية    IEPوصي على الشخص الذي عينته المحكمة لطالبك البالغ أو قرر فريق برنامج  

( على الأقل من بلوغ طفلك سن الثامنة  1لى المدرسة إبلاغك أنت وطالبك البالغ عند نقل الحقوق قبل عام واحد )مستنيرة.  يجب ع

 (. 18عشرة )
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 ماذا يحدث إذا كان الطالب البالغ يفتقر إلى القدرة على اتخاذ القرارات التعليمية؟ 

  

يفُترض أن الطالب البالغ الذي يعاني من إعاقة، بدون وصي تعينه المحكمة للشخص، يتمتع بالأهلية ويتم منحه حقوق ولي الأمر عند  

 ( الثامنة عشرة  برنامج  18بلوغه سن  فريق  قبل  القدرات من  تحديد  يتم    .)IEP  الطالب غير مؤكدة، يجب على قدرات  إذا كانت    .

أخصائي علم النفس التابع للمدرسة الذي يكون على دراية بالطالب حضور الاجتماع الأولي، ويجب دعوة الطالب وولي الأمر للمشاركة.   

يمات إذا لزم الأمر.  إذا  في المعلومات من مصادر أخرى خارج موظفي المدرسة ويجوز له الإذن بالتقي   IEPقد ينظر فريق برنامج  

 كانت المعلومات تبدو غامضة، فسيتم حل أي ميزة للشك لصالح العثور على قدرات الطالب. 

 

أن يطلب من شخص ما أن يعمل كممثل    IEPأن الطالب يفتقر إلى القدرات، فيجب على فريق برنامج    IEPإذا قرر فريق برنامج  

وجيين أو الوالدين بالتبني الراغبين والمتاحين، أو أحد الأقارب الراغبين والمتاحين.  إذا لم يتم  تعليمي للطالب ويبدأ بأحد الوالدين البيول

بالإحالة إلى الوزارة لتعيين ممثل تعليمي.  وإذا لم يوافق الطالب أو ولي الأمر على تحديد  IEPتحديد هذا الشخص، يقوم فريق برنامج  

 اع خيارات حل المنازعات المبينة في الإجراءات الوقائية.الأهلية، يجوز لهما الطعن في القرار باتب 

 

 

 الوصول إلى السجلات التعليمية 

 

 هل يمكنني فحص السجلات التعليمية لطفلي؟ 

 

لطفلك،   IEPلديك الحق في فحص ومراجعة جميع سجلات تعليم طفلك دون تأخير غير ضروري، بما في ذلك قبل اجتماع حول برنامج  

برؤية   الأمور  أولياء  المدرسة لأي من  النزاعات.  ستسمح  تسوية  اجتماع  وقبل  الواجبة،  القانونية  للإجراءات  الاستماع  وقبل جلسة 

 السجلات ما لم يتم إصدار أمر محكمة مناسب يوجه خلاف ذلك إلى المدرسة. 

 

 طفلك: يمكنك أن تتمتع بالحقوق التالية فيما يتعلق بسجلات تعليم 

 

عند الطلب، يجب أن تخبرك المدرسة بأنواع السجلات التي يتم جمعها أو الاحتفاظ بها أو استخدامها فيما يتعلق بطفلك، وأين   ( 1)

 يتم الاحتفاظ بتلك السجلات. 

 

تنسيب التعليمي  أو أي اجتماع آخر حيث يشكل التحديد أو التقييم أو ال  IEPيجب السماح لك بمراجعة هذه السجلات قبل برنامج   ( 2)

 لطفلك مشكلة، أو قبل جلسة الاستماع.

 

 ( يومًا تقويمياً بعد طلب رؤيتها. 45يجب أن تسمح لك المدرسة بمراجعة السجلات على الفور وبما لا يزيد عن خمسة وأربعين ) ( 3)

 

 عندما تطلب معلومات من السجلات، قد لا تتقاضى المدرسة رسومًا للبحث عن السجلات.  ( 4)

 

 يجب أن تقدم المدرسة شرحًا للمعلومات الموجودة في السجلات، إذا طُلب منها ذلك. ( 5)

 

 عند طلب نسخ من السجلات، يجب توفيرها بتكلفة معقولة.  ( 6)

 

 قد لا ترفض المدرسة تقديم نسخ من سجلات الطالب إذا كان الرفض سيمنعك من الوصول إلى السجلات.  ( 7)

 

 المدرسة برؤية معلومات عن أي طالب آخر باستثناء طفلك.قد لا تسمح لك  ( 8)

 

 يمكنك السماح لشخص آخر بمراجعة سجلات طفلك نيابة عنك. ( 9)

 

إذا اكتشفت وجود خطأ في سجلات طفلك، فقد تطلب من المدرسة تغيير المعلومات وإضافة بيان إلى السجلات التي تصف   ( 10)

بشأن طلبك في غضون وقت معقول.  إذا رفضت المدرسة تغيير السجلات كما طلبت،   الخلاف.  يجب أن تتخذ المدرسة قرارًا

 فيجب أن تخبرك بذلك وتنصحك بأن لديك الحق في جلسة استماع للطعن في السجلات. 

 

الطرف  يجب أن تحتفظ المدرسة بسجل للأطراف المعنية التي يمكنها الوصول إلى السجلات التعليمية لطفلك، بما في ذلك اسم   ( 11)

 المعني وتاريخ الوصول والغرض الذي من أجله يسُمح لذلك الطرف باستخدام السجلات. 

 

 يجب أن تحصل المدرسة مع بعض الاستثناءات على موافقتك قبل الكشف عن معلومات التعريف الشخصية المتعلقة بطفلك. ( 12)
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معلومات ( 13) إلى  تعد هناك حاجة  لم  إبلاغك عندما  المدرسة  أو   يجب على  بها  الاحتفاظ  أو  تم جمعها  التي  الشخصية  التعريف 

استخدامها لتقديم خدمات تعليمية لطفلك.  يجب إتلاف المعلومات بناءً على طلبك.  ومع ذلك، يمكن الاحتفاظ بسجل دائم لاسم  

المكتملة دون    طفلك وعنوانه ورقم هاتفه ودرجاته وسجل الحضور والدروس التي حضرها ومستوى الدرجة المكتملة والسنة

قيود زمنية. 

قانون حقوق   بموجب  الأمور  وأولياء  الطلاب  الطلاب وحول حقوق  بسجلات  المدارس  احتفاظ  كيفية  إضافية حول  معلومات  تتوفر 

 ( المدرج في لوائح وزارة التعليم في ديلاوير.FERPA) 1974وخصوصية التعليم الأسري لعام 

 الوساطة 

نزاعي مع المدرسة؟ هل يمكنني طلب وساطة لحل 

نعم.  تقدم الوزارة الوساطة لمساعدتك في تسوية النزاعات مع المدرسة فيما يتعلق بتوفير التعليم الخاص لطفلك.  ستوفر لك الوزارة  

 معلومات حول خدمات الوساطة. 

ن الوزارة.  وترد في الجزء الخلفي  قامت الوزارة بتطوير نموذج طلب الوساطة لأولياء الأمور لاستكمالها عند طلب خدمات الوساطة م

التعليم الخاصمن هذا الإشعار نسخة من نموذج   النموذج، بالإضافة إلى الموارد  طلب الوساطة في مجال  العثور على هذا  .  يمكن 

قانون   لوائح  ذلك  في  بما  خلال    IDEAالأخرى  من  الإنترنت  على  الوساطة  حول  الإضافية  والمعلومات  الدولة  ولوائح 

http://www.doe.k12.de.us/rightsandresolution   . 

الناس على   تساعد  التي  الاستراتيجيات  بها شخص مؤهل ومحايد مدرب على  النزاعات ويقوم  لتسوية  الوساطة هي طريقة طوعية 

التوصل إلى اتفاق بشأن القضايا الصعبة.  تمنح الوساطة أولياء الأمور والمدارس الفرصة لحل الخلافات والتوصل إلى حلول مقبولة  

يتم توفير الوساطة مجاناً، ولكن يجب أن يوافق كل من الوالدين والمدرسة على محاولة الوساطة قبل  في سياق مستنير وغير عدائي.   

 يمكن استخدام الوساطة لتأخير حقك في جلسة الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة.  لاأن تتم محاولتها.  

وللمدرسة.  يسُمح لك بمرافقة وإرشاد شخص من اختيارك سيتم تحديد موعد الوساطة في الوقت المناسب وعقدها في مكان مناسب لك 

في الوساطة.  إذا كانت المدرسة تشارك في الوساطة، فيجب عليها إرسال ممثل المنطقة مع السلطة لاتخاذ القرارات وتخصيص الموارد  

استخدامها في أي   يمكن  الوساطة سرية ولا  أثناء  تحدث  التي  المناقشات  المتفق عليها.   القانونية  للخدمات  استماع للإجراءات  جلسة 

 الواجبة مستقبلية أو الإجراءات المدنية في أي محكمة فيدرالية أو محكمة ديلاوير.

إذا قمت بحل النزاع من خلال عملية الوساطة، فيجب على أولياء الأمور والأطفال تنفيذ اتفاقية ملزمة قانوناً تحدد الحل وتوضح أن  

ت أثناء عملية الوساطة ستظل سرية ولا يجوز استخدامها كدليل في أي جلسة استماع للإجراءات القانونية  جميع المناقشات التي حدث 

الواجبة.  اتفاق الوساطة المكتوب الموقع قابل للإنفاذ في أي محكمة تابعة لولاية ذات اختصاص قضائي أو في محكمة محلية بالولايات  

 المتحدة.

وساطة طوعية من خلال برنامج تسوية النزاعات بجامعة ديلاوير.  كما تقدم الوزارة الوساطة في ظروف  لقد أنشأت الوزارة نظام  

 أخرى غير تلك التي تم فيها تقديم شكوى الإجراءات القانونية الواجبة.  يحق لك طلب الوساطة لحل الخلاف مع المدرسة. 

للنزاعات )لمزيد من المعلومات حول الوساطة، اتصل بشراكة   (، من خلال برنامج SPARCالتعليم الخاص من أجل الحل الودي 

 ,Graham Hall 180  ،Institute for Public Administration, University of Delaware, Newarkتسوية النزاعات،  

Delaware 19716 (. 302)  831- 8971، الهاتف 

 جلسة الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة 

جلسة الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة؟  ما هي

التعليم   التعليمي، أو توفير  بتحديد وتقييم وتنسيب طفلك  يتعلق  القانونية الواجبة فيما  يحق لك طلب جلسة استماع محايدة للإجراءات 

 استماع.المناسب المجاني لطفلك.  قد تطلب المناطق المدرسية والمدارس المستقلة أيضًا جلسات 

http://www.doe.k12.de.us/rightsandresolution


 13 2023يوليو   –حقوق أولياء الأمور والأطفال في التعليم الخاص  –(DDOEئية في ديلاوير التابعة لوزارة التعليم في ديلاوير )الإجراءات الوقا

 كيف يمكنني طلب جلسة استماع؟ 

تحتاج إلى تقديم شكوى كتابية للإجراءات القانونية الواجبة.  يجب أن تتضمن الشكوى ما يلي: 

اسم طفلك؛  ( 1)

عنوان سكن طفلك؛ ( 2)

اسم المدرسة التي يلتحق بها طفلك؛  ( 3)

معلومات الاتصال الخاصة بالطفل واسم مدرسة الطفل؛إذا كان طفلك طفلًا أو شاباً بلا مأوى، يرجي توفير  ( 4)

وصف لطبيعة مشكلة الطفل، بما في ذلك الحقائق المتعلقة بالمشكلة؛ و  ( 5)

حل مقترح للمشكلة إلى الحد المعروف والمتوفر لك.  ( 6)

فيه أو كان ينبغي أن تكون على علم  ( من التاريخ الذي علمت  2يجب تقديم شكوى الإجراءات القانونية الواجبة في غضون عامين )

بالإجراء المزعوم الذي يشكل أساس شكوى الإجراءات القانونية الواجبة.  ومع ذلك، لا ينطبق هذا المطلب إذا لم تتمكن من تقديم شكوى  

 الإجراءات القانونية الواجبة خلال هذا الجدول الزمني للأسباب التالية: 

وجه التحديد تمثيلها لحل المشكلة التي تشكل أساس الشكوى؛ أو وقد أساءت المدرسة على   ( 1)

 .IDEAحجبت المدرسة المعلومات التي طُلب منها تقديمها لك بموجب قانون  ( 2)

يجب أن توقع الشكوى من قبلك أو من قبل الوصي القانوني للطفل أو من قبل مستشار قانوني.  يجب تسليم الشكوى يدوياً أو إرسالها  

 ريد أو بالفاكس أو بالبريد الإلكتروني إلى: بالب 

Secretary of Education  )وزير التعليم( 

(Delaware Department of Educationوزارة التعليم في ديلاوير )

John G. Townsend Building 

401 Federal Street, Suite 2 

Dover, Delaware  19901 

 ( 302)  739- 4654الفاكس 

 dispute.resolution@doe.k12.de.usالبريد الإلكتروني: 

يجب عليك أيضًا إرسال نسخة من شكوى الإجراءات القانونية الواجبة إلى المدرسة في نفس الوقت الذي ترسله فيه إلى وزير التعليم. 

نموذج شكوى  قامت الوزارة بتطوير نموذج لمساعدة أولياء الأمور في تقديم شكوى الإجراءات القانونية الواجبة.  يتم إرفاق نسخة من 

بالجزء الخلفي من هذا الإشعار.  يمكن لمقدم الشكوى    نونية الواجبة وطلب جلسة الاستماع للإجراءات القانونية الواجبةالإجراءات القا

( لطلب إرسال النموذج بالبريد.  يمكن العثور على هذا النموذج، بالإضافة إلى الموارد الأخرى  302)   735- 4210أيضًا الاتصال بالرقم  

قانون   لوائح  ذلك  في  خلال   IDEAبما  من  الإنترنت  على  الواجبة  القانونية  الإجراءات  شكوى  قضية  ونتائج  الدولة  ولوائح 

http://www.doe.k12.de.us/rightsandresolution   . 

لا يحق لك إثارة قضايا في جلسة الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة التي لم يتم ذكرها في شكوى الإجراءات القانونية الواجبة )ما  

 لم توافق المدرسة(. 

جنة استماع )أو مسؤول جلسة واحد في حالة جلسات الاستماع  عندما يتلقى وزير التعليم شكوى الإجراءات القانونية الواجبة، سيتم تعيين ل

المعجلة( وسيتم إخبارك بمن تم تعيينه.  سيوفر وزير التعليم أيضًا معلومات حول المساعدة القانونية منخفضة التكلفة وإتاحية الوساطة  

 م الخاص. ونسخة من الإجراءات الوقائية في ديلاوير وحقوق أولياء الأمور والأطفال في التعلي 

mailto:dispute.resolution@doe.k12.de.us
http://www.doe.k12.de.us/rightsandresolution
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 ماذا لو لم تتضمن شكوى الإجراءات القانونية الواجبة جميع المعلومات المطلوبة؟ 

 

من أجل عقد جلسة استماع للإجراءات القانونية الواجبة، يجب أن تحتوي شكوى الإجراءات القانونية الواجبة على جميع المعلومات  

( يومًا تقويمياً 15تخطرك المدرسة ولجنة الاستماع كتابياً، في غضون خمسة عشر )المذكورة أعلاه.  سيتم اعتبار الشكوى كافية ما لم 

 من تلقي الشكوى، بأنها لا تحتوي على جميع المعلومات المطلوبة. 

 

( أيام تقويمية من تلقي إشعار المدرسة، يجب أن تقرر لجنة الاستماع ما إذا كانت شكوى الإجراءات القانونية  5في غضون خمسة )

 جبة تحتوي على جميع المعلومات المطلوبة وإخطارك أنت والمدرسة على الفور. الوا

 

 ما المدة التي تستغرقها جلسة الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة؟ 

 

انتهاء    ( يومًا تقويمياً بعد45يجب عقد جلسة الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة وإصدار القرار في موعد لا يتجاوز خمسة وأربعين )

 ( يومًا أو الفترات الزمنية المعدلة، والتي تمت مناقشتها بمزيد من التفاصيل أدناه.30فترة الحل التي تبلغ ثلاثين )

 

 بالإضافة إلى ذلك، يحق للجنة الاستماع لسبب وجيه منح تمديدات زمنية محددة بناءً على طلب منك أو من المدرسة. 

 

 شكوى الإجراءات القانونية الواجبة الخاصة بي بعد تقديمها؟ هل يمكنني إجراء تغييرات على  

 

 يمكنك إجراء تغييرات على شكوى الإجراءات القانونية الواجبة فقط في حالة: 

 

النزاعات؛  توافق المدرسة على التغييرات كتابياً وتمُنح الفرصة لحل شكوى الإجراءات القانونية الواجبة من خلال اجتماع تسوية   ( 1)

 أو

 

 ( أيام تقويمية قبل بدء جلسة الاستماع القانونية، تمنحك لجنة الاستماع الإذن بإجراء التغييرات. 5في موعد لا يتجاوز خمسة ) ( 2)

 

الحل   وفترة  النزاعات  تسوية  لاجتماع  الزمنية  الجداول  فستبدأ  الواجبة،  القانونية  الإجراءات  تغييرات على شكوى  بإجراء  قمت  إذا 

 لموضحة أدناه( مرة أخرى في تاريخ تقديم الشكوى المعدلة. )ا

 

 هل يجب على المدرسة الرد على شكوى الإجراءات القانونية الواجبة الخاصة بي؟ 

 

إذا كنت قد قدمت شكوى الإجراءات القانونية الواجبة ولم ترسل لك المدرسة بالفعل إشعارًا كتابياً مسبقاً بشأن المشكلات الواردة في  

 ( أيام تقويمية من تلقي شكواك، أن ترسل إليك رداً يتضمن التالي:10ك، فيجب على المدرسة، في غضون عشرة )شكوا

 

 توضيح لماذا اقترحت المدرسة أو رفضت اتخاذ الإجراء المطروح في شكوى الإجراءات القانونية الواجبة؛  ( 1)

 

 ض هذه الخيارات؛ وأسباب رف  IEPوصف أي خيارات أخرى نظر فيها فريق برنامج  ( 2)

 

 وصف كل إجراء تقييم أو تقدير أو تسجيل أو تقرير عن المدرسة المستخدمة كأساس للإجراء المقترح أو المرفوض؛ و  ( 3)

 

 وصف للعوامل الأخرى ذات الصلة بإجراء المدرسة المقترح أو المرفوض. ( 4)

 

 ما هي حقوقي الخاصة بشكوى الإجراءات القانونية الواجبة؟ 

 

 عندما تطلب جلسة استماع للإجراءات القانونية الواجبة، يحق لك التالي: 

 

( أعضاء )أو مسؤول جلسة استماع واحد في  3الحصول على جلسة استماع عادلة ونزيهة أمام لجنة استماع مكونة من ثلاثة ) ( 1)

 حالة جلسات الاستماع المعجلة( المعين من قبل الوزارة. 

 

 يرافقه ويرشده أفراد لديهم معرفة خاصة أو تدريب خاص بالأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة. أن يمثله محامٍ أو  ( 2)

 

 تقديم أدلة خاصة بك ومواجهة واستجواب الشهود الذين يشهدون ضدك.  ( 3)

 

 طلب حضور الشهود.  ( 4)
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( أيام  5لك قبل جلسة الاستماع بخمسة )حظر تقديم الأدلة )بما في ذلك شهادة الشهود( في جلسة الاستماع ما لم يتم الكشف عنها   ( 5)

 عمل على الأقل. 

 

 ( أيام عمل على الأقل من جلسة الاستماع.5يتم إبلاغك بالتقييمات والتوصيات الناتجة التي تم إكمالها قبل خمسة ) ( 6)

 

 تلقي محضر حرفي مكتوب أو إلكتروني لجلسة الاستماع على النفقة العامة.  ( 7)

 

 كتابي أو إلكتروني من لجنة الاستماع أو المسؤول. تلقي قرار  ( 8)

 

 حضور طفلك لجلسة الاستماع.  ( 9)

 

 تكون جلسة الاستماع مفتوحة أو مغلقة للجمهور.  ( 10)

 

 إجراء جلسة الاستماع في الوقت والمكان المناسبين لك ولطفلك.  ( 11)

 

 للإجراءات القانونية الواجبة. يجب توجيه أي أسئلة تتعلق بحقوق الاستماع إلى لجنة جلسة الاستماع 

 

 هل يتغير تنسيب طفلي أثناء الإجراءات؟ 

 

باستثناء ما هو موضح أدناه، يجب أن يظل الطفل المشارك في أي جلسة استماع للإجراءات القانونية الواجبة أو إجراء قضائي بخصوص  

تتفق أنت والمدرسة على ترتيب آخر.  هذا ما يسمى عادةً بقاعدة  شكوى الإجراءات القانونية الواجبة في التنسيب التعليمي الحالي ما لم 

الثبات.  إذا كانت شكوى الإجراءات القانونية الواجبة تنطوي على قبول مبدئي في مدرسة عامة، فسيتم وضع طفلك في برنامج مدرسة  

 عامة بموافقتك حتى تكتمل جميع الإجراءات. 

 

من طفل    IDEAمن قانون    Bجبة تتضمن طلباً للحصول على خدمات أولية بموجب الجزء  إذا كانت شكوى الإجراءات القانونية الوا

للحصول على خدمات    IDEAمن قانون    Bإلى الجزء    IDEAمن قانون    Cينتقل من الخدمة بموجب الجزء   والذي لم يعد مؤهلاً 

التي كان الطفل يتلقاها.  إذا تم العثور على   Cلجزء (، فالمدرسة ليست ملزمة بتقديم خدمات ا3لأن الطفل قد بلغ سن الثالثة ) Cالجزء 

ووافقت على أن يتلقى الطفل التعليم الخاص والخدمات ذات الصلة لأول مرة، ثم   IDEAمن قانون    Bالطفل مؤهلاً بموجب الجزء  

يها )ي تلك التي تتفق عليها  تنتظر نتيجة الإجراءات، يجب على المدرسة توفير التعليم الخاص والخدمات ذات الصلة التي لا نزاع عل

 أنت والمدرسة(. 

 

قت  وأخيرًا، إذا اتفقت لجنة الاستماع معك على أن تغيير التنسيب سيكون مناسباً، فسيتم التعامل مع التنسيب الجديد كما لو كان وضعاً واف

 عليه المدرسة لأغراض تحديد تنسيب طفلك التعليمي أثناء أي إجراءات قضائية ذات صلة. 

 

 المقصود باجتماع تسوية النزاعات؟ ما 

 

( يومًا تقويمياً من تلقي إشعار بشكوى الإجراءات القانونية الواجبة، يجب على المدرسة عقد اجتماع تسوية  15في غضون خمسة عشر )

ة.  حيث يوفر  النزاعات.  اجتماع تسوية النزاعات عبارة عن اجتماع بينك وبين المدرسة بخصوص شكوى الإجراءات القانونية الواجب 

 لك فرصة لمناقشة شكواك مع المدرسة، ويمنح المدرسة فرصة لحل نزاعك. 

 

( يومًا  30يتم عقد اجتماع تسوية النزاعات هذا خلال فترة اتخاذ قرار بتسوية النزاعات.  فترة تسوية النزاعات هي فترة مدتها ثلاثون )

( يومًا.  يبدأ 45بدء الجدول الزمني لجلسة الاستماع البالغة خمسة وأربعين )بعد تقديم شكوى الإجراءات القانونية الواجبة ولكن قبل  

( يومًا بعد فترة الحل وهو الوقت المسموح به لجلسة الاستماع ولجنة الخبراء  45الجدول الزمني لجلسة الاستماع البالغ خمسة وأربعين )

 لإصدار قرار. 

 

الذين لديهم معرفة محددة    IEPلأعضاء ذوي الصلة بالطفل في فريق برنامج  يشمل المشاركون في اجتماع تسوية النزاعات أنت وا

القانونية الواجبة.  كما تحدد أنت والمدرسة الأعضاء ذوي الصلة من فريق برنامج    IEPبالحقائق المذكورة في شكوى الإجراءات 

رسة أو المدرسة المستقلة الذي لديه سلطة اتخاذ  لحضور الاجتماع.  ومع ذلك، يجب أن يتضمن الاجتماع أيضًا ممثلًا عن منطقة المد

 القرار نيابة عن منطقة المدرسة أو المدرسة المستقلة.  وقد لا يشمل الاجتماع محامي المدرسة إلا إذا كنت برفقة محام. 
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 يجب أن تشارك أنت والمدرسة في اجتماع تسوية النزاعات إلا إذا: 

 

 ازل عن اجتماع تسوية النزاعات؛تتفق أنت والمدرسة كتابياً على التن  ( 1)

 

تتفق أنت والمدرسة على استخدام عملية الوساطة التي تقدمها شراكة التعليم الخاص بجامعة ديلاوير من أجل الحل الودي للنزاع   ( 2)

(SPARC.في برنامج تسوية النزاعات ،) 

 

 ما هي مدة تسوية النزاعات؟ 

 

( يومًا  45المشاركة في اجتماع تسوية النزاعات، فسيتم تعليق الجدول الزمني الذي يبلغ خمسة وأربعين )إذا اتفقت أنت والمدرسة على 

تقويمياً لمنح الطرفين فرصة لتسوية النزاعات.  ومع ذلك، إذا لم تقم المدرسة بحل شكوى الإجراءات القانونية الواجبة بما يرضيك في 

( يومًا تقويمياً، وقد يتم عقد جلسة  45لامها، يتم استئناف الجدول الزمني لمدة خمسة وأربعين )( يومًا تقويمياً من است 30غضون ثلاثين )

 ( يومًا بفترة تسوية النزاعات. 30الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة.  يشار إلى فترة الثلاثين )

 

 ماذا سيحدث إذا لم أشارك في اجتماع تسوية النزاعات؟ 

 

والمدرسة على التنازل عن اجتماع تسوية النزاعات أو استخدام الوساطة بدلاً من ذلك، فإن إخفاقك في المشاركة في  إذا لم تتفق أنت  

اجتماع تسوية النزاعات سيؤدي إلى تأخير الجداول الزمنية لجلسة الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة.  إذا لم تتمكن المدرسة من  

تسوية النزاعات بعد بذل جهود معقولة للقيام بذلك، فيمكن للمدرسة في نهاية فترة الحل التي تبلغ   الحصول على مشاركتك في اجتماع 

 ( يومًا تقويمياً، أن تطلب من لجنة الاستماع رفض شكوى الإجراءات القانونية الواجبة. 30ثلاثين )

 

لنزاعات، فسيبدأ الجدول الزمني البالغ خمسة وأربعين  على النقيض، إذا اتفقت أنت والمدرسة كتابياً على التنازل عن اجتماع تسوية ا

 ( يومًا تقويمياً لجلسة الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة في اليوم التالي.45)

 

سة  ( يومًا تقويمياً، إذا اتفقت أنت والمدر30بعد بدء الوساطة أو اجتماع تسوية النزاعات، ولكن قبل نهاية فترة الحل التي تبلغ ثلاثين )

( يومًا تقويمياً لجلسة الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة  45كتابياً على عدم إمكانية الاتفاق، ثم يبدأ الجدول الزمني خمسة وأربعين ) 

 في اليوم التالي. 

 

لاحقاً ينسحب ولي الأمر أو  ( يومًا يومياً، ولكن 30إذا اتفق الطرفان كتابياً على مواصلة الوساطة في نهاية فترة الحل التي تبلغ ثلاثين )

المنطقة المدرسية أو المدرسة المستقلة من عملية الوساطة.  ومع ذلك، إذا انسحبت أنت أو المدرسة من عملية الوساطة، فسيبدأ الجدول  

 ( يومًا تقويمياً لجلسة الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة في اليوم التالي.45الزمني البالغ خمسة وأربعين )

  

 ماذا لو فشلت المدرسة في عقد اجتماع تسوية النزاعات؟ 

 

( يومًا تقويمياً من تلقي إشعار بشكوى الإجراءات  15إذا فشلت المدرسة في عقد اجتماع تسوية النزاعات في غضون خمسة عشر )

( يومًا  45الاستماع البالغ خمسة والأربعين )القانونية الواجبة، يمكنك أن تطلب من لجنة الاستماع أن تأمر ببدء الجدول الزمني لجلسة  

 تقويمياً. 

 

 إذا قمت أنت والمدرسة بحل نزاعك في اجتماع تسوية النزاعات، فيجب عليك أنت والمدرسة تطوير اتفاقية ملزمة قانوناً وهي: 

 

المنطقة المدرسية أو  أن تكون الاتفاقية موقعة بواسطتك أنت والمنطقة المدرسية أو ممثل المدرسة المستقلة مع سلط  ( 1) ة إلزام 

 المدرسة المستقلة؛

 

يجب أيضًا أن تكون الاتفاقية قابلة للتنفيذ في أي محكمة ذات اختصاص قضائي تابعة لولاية ديلاوير أو في محكمة محلية في   ( 2)

 الولايات المتحدة. 

 

 ( أيام عمل من توقيعها. 3)وعلى الرغم من ذلك، يمكن لأي من الطرفين إبطال الاتفاقية في غضون ثلاثة 
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 ما الذي سيتضمنه قرار جلسة الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة؟ 

 

يجب أن يتضمن قرار جلسة الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة نتائج الحقائق واستنتاجات القانون.  كما يجب أن يستند قرار لجنة  

يمًا عامًا مجانياً ومناسباً، على أسس موضوعية.  إذا ادعى ولي الأمر أن المنطقة المدرسية  الاستماع، بشأن ما إذا كان الطفل قد تلقى تعل

، فقد تجد لجنة الاستماع أن الطفل لم يتلق تعليمًا عامًا مجانياً ومناسباً،  IDEAأو المدرسة المستقلة انتهكت المتطلبات الإجرائية لقانون 

 جرائية كالتالي: ولكن فقط في حالة إذا كانت الانتهاكات الإ

 

 إعاقة حق الطفل في الحصول على تعليم عام مجاني ومناسب؛ ( 1)

 

 إعاقة فرصتك بشكل كبير للمشاركة في عملية صنع القرار فيما يتعلق بتوفير تعليم عام مجاني ومناسب للطفل؛ أو  ( 2)

 

 التسبب في الحرمان من الاستحقاقات التعليمية. ( 3)

 

 قرار جلسة الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة؟ هل يمكن استئناف 

 

لجنة جلسة   بواسطة  إجراؤها  يتم  والتي  المراجعة الإدارية،  فئة واحدة وتقدم مستوى واحداً من  نعم.  ولاية ديلاوير هي ولاية ذات 

هائياً وملزمًا لجميع الأطراف ما لم يتم الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة أو مسؤول جلسة الاستماع.  يعتبر قرار جلسة الاستماع ن 

بتقديم  تقوم  أن  أو في محكمة الأسرة في ديلاوير.  يجب  المتحدة  الولايات  استئنافه من خلال رفع دعوى مدنية في محكمة مقاطعة 

النهائي.  يمكن للمحاكم أو الم90الاستئناف إلى المحكمة في غضون تسعين ) القرار  تاريخ  تقويمياً من  يومًا  تقديم معلومات  (  حامي 

 إضافية حول كيفية رفع دعوى مدنية.

 

 من الذي سيدفع أتعاب المحامي الخاص بي؟ 

 

من خلال أي إجراء بخصوص جلسة الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة، يمكن للمحكمة وفقاً لتقديرها، أن تفرض عليك أتعاب محامٍ 

التي تتحملها كولي أم التكاليف  المتحكم.  يجب أن تستند معقولة كجزء من  ر لطفل من ذوي الاحتياجات الخاصة، إذا كنت الطرف 

 ة: الرسوم إلى الأسعار السائدة في المجتمع الذي نشأ فيه الإجراء لنوع وجودة الخدمات المقدمة.  قد يتم تخفيض الرسوم في الحالات التالي 

 

 ار النهائي للخلاف؛ وجدت المحكمة أنك أو محاميك أخرتما بشكل غير معقول القر ( 1)

 

 تجاوز أجر محاميك بالساعة السعر السائد في المجتمع لعمل مماثل؛  ( 2)

 

 الوقت المستغرق والخدمات القانونية كانت مفرطة؛ أو  ( 3)

 

 لم يقدم محاميك المعلومات المناسبة في إشعار طلب الإجراءات القانونية الواجبة.  ( 4)

 

إذا وجدت المحكمة أن الولاية أو المدرسة قد أخرت بشكل غير معقول حل الدعوى أو كان هناك لن يتم تخفيض الرسوم؛ ومع ذلك،  

 (. IDEAانتهاك لقسم الإجراءات الوقائية من قانون تعليم الأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة )

 

استماع للإجراءات القانونية الواجبة    ما لم يتم عقد الاجتماع بسبب جلسة  IEPلا يمكن منح أتعاب المحاماة لأي اجتماع لفريق برنامج  

أو إجراء   الواجبة  القانونية  لجلسة الاستماع للإجراءات  ينعقد كنتيجة  اجتماعًا  النزاعات  تسوية  اجتماع  يعتبر  أو إجراء قضائي.  لا 

تقويمية على الأقل  ( أيام  10قضائي.  قد يتم رفض أتعاب المحاماة أيضًا إذا رفضت عرض تسوية معقول قدمته المدرسة قبل عشرة )

 من بدء الجلسة وكان قرار جلسة الاستماع ليس أكثر ملاءمة من عرض التسوية. 

 

 من الذي سيدفع أتعاب محامي المدرسة؟ 

 

من خلال أي إجراء بخصوص جلسة الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة، يمكن للمحكمة وفقاً لتقديرها، أن تفرض عليك أتعاب محامٍ 

 رسة السائدة أو للولاية يدفعها محاميك في حالة: معقولة للمد

 

 قدم محاميك شكوى أو إجراءً قضائياً تافهًا أو غير معقول أو لا أساس له؛  ( 1)

 

 استمر محاميك في التقاضي بعد أن أصبحت المنازعات القضائية تافهة أو غير معقولة أو بدون أساس.  ( 2)
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لمعقولة للمدرسة أو الولاية السائدة، على أن تدفعها أنت أو محاميك، إذا وجدت المحكمة أن  قد تمنح المحكمة أيضًا أتعاب المحاماة ا

طلبك لعقد جلسة الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة أو تم تقديم إجراء قضائي لاحق لأي غرض غير لائق، مثل المضايقات أو  

 داع.  التسبب في تأخير غير ضروري أو زيادة تكاليف الإجراءات دون

 

 

 إجراءات الشكوى الرسمية 

 

 هل توجد طرق أخرى لحل النزاعات بشأن تعليم طفلي؟   

 

نعم.  بالإضافة إلى جلسات الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة والوساطة، ستقوم الوزارة بالتحقيق وحل الشكاوى التي تدعي حدوث  

(.  ويمكن لأي شخص أو منظمة تقديم شكاوى رسمية.   IDEAمن قانون تعليم الأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة )  Bانتهاكات للجزء  

ا حل الشكاوى التي تتهم بأن المدرسة فشلت في اتباع قرار سبق أن أصدرته لجنة جلسة الاستماع للإجراءات  يجب على الوزارة أيضً 

 القانونية الواجبة أو مسؤول جلسة الاستماع.

 

 ما الفرق بين إجراءات جلسات الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة وإجراءات الشكوى الرسمية؟ 

 

الأ تعليم  قانون  لوائح  )تحدد  الخاصة  الاحتياجات  ذوي  وشكاوى  IDEAفراد  الرسمية  للشكاوى  منفصلة  إجراءات  التعليم  ووزارة   )

من    Bالإجراءات القانونية الواجبة وجلسات الاستماع.  وبشكل عام، يمكن لأي فرد أو منظمة تقديم شكوى رسمية تدعي انتهاك الجزء  

وزارة التعليم.  ومع ذلك، يمكن لك أنت أو المدرسة فقط تقديم شكوى الإجراءات    ( أو لوائحIDEAقانون تعليم الأفراد ذوي الاحتياجات )

،  القانونية الواجبة بشأن أي مسألة تتعلق بمقترح أو رفض بدء أو تغيير التحديد أو التقييم أو التنسيب التعليمي لطفل ذي احتياجات خاصة

 أو توفير تعليم عام مناسب ومجاني. 

 

( يومًا تقويميًا.  ومع ذلك، يجب على لجنة الاستماع 60على الوزارة حل الشكوى الرسمية في غضون ستين )  بالإضافة إلى ذلك، يجب

(  45للإجراءات القانونية الواجبة الاستماع إلى شكوى الإجراءات القانونية الواجبة وإصدار قرار مكتوب في غضون خمسة وأربعين )

 ( يومًا تقويمياً(.30تبلغ ثلاثين ) يومًا تقويمياً )بعد انتهاء فترة الحل التي

 

 كيف يمكنني تقديم شكوى رسمية؟ 

 

يمكن لأي مؤسسة خاصة أو عامة أو هيئة عامة أو فرد بما في ذلك واحدة من ولاية أخرى، تقديم شكوى رسمية مكتوبة موقعة تلبي 

 وتتضمن ما يلي:متطلبات المحتوى.  يجب أن تكون الشكاوى مكتوبة وموقعة من مقدم الشكوى  

 

أو لوائح وزارة التعليم في ديلاوير    IDEAبيان يفيد بأن المدرسة )أو أي هيئة عامة أخرى( قد انتهكت أحد متطلبات قانون   ( 1)

 المتعلقة بتعليم الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة؛

 

 الحقائق التي يستند إليها البيان؛  ( 2)

 

أو منظمة خاصة   ( 3) هيئة عامة  يمثلون  الذين  أو الأفراد  القانوني إن وجد،  الشكوى والممثل  لمقدم  التوقيع ومعلومات الاتصال 

 يقدمون شكوى؛ 

 

 حالة الادعاء بانتهاكات تتعلق بطفل معين: في ( 4)

 اسم الطفل وعنوان سكنه؛  )أ( 

 اسم المدرسة التي يلتحق بها الطفل؛   )ب( 

 في حالة وجود طفل أو شاب بلا مأوى، يرجى توضيح معلومات الاتصال المتاحة للطفل واسم المدرسة التي يلتحق بها؛ )ج( 

 حقائق المتعلقة بالمشكلة؛ وصف لطبيعة مشكلة الطفل، بما في ذلك ال )د( 

 حل مقترح للمشكلة بالقدر المعروف والمتاح للطرف الذي يقدم الشكوى وقت تقديمها؛ و )هـ( 

وصف للمحاولات التي تم إجراؤها لحل المشكلات قبل تقديم الشكوى، إذا كان المشتكي يرغب في تقديم هذه المعلومات.    )و( 

 فض المشتكي تقديم هذه المعلومات(. )ملحوظة، ستواصل الوزارة التحقيق إذا ر 
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( من تاريخ استلام الوزارة للشكوى.  يجب تسليم الشكوى يدوياً أو  1يجب أن تزعم الشكوى مخالفة حدثت قبل أكثر من عام واحد )

 إرسالها بالبريد أو بالفاكس أو بالبريد الإلكتروني إلى: 

 ( Directorالمدير )

 الاستثنائية موارد الأطفال 

(Delaware Department of Educationوزارة التعليم في ديلاوير )

John G. Townsend Building 

401 Federal Street, Suite 2 

Dover, Delaware  19901 

 ( 302) 739- 4654)الفاكس(: 

 .resolution@doe.k12.de.usdisputeالبريد الإلكتروني:  

نموذج  قامت الوزارة بتطوير نموذج لمساعدة أولياء الأمور في تقديم شكوى قانونية.  وترد في الجزء الخلفي من هذا الإشعار نسخة من  

( لطلب إرسال النموذج بالبريد.  يمكن  302)  735- 4210.  يمكن لمقدم الشكوى أيضًا الاتصال بالرقم  شكوى رسمية للتعليم الخاص

ولوائح الولاية ونتائج حالة الشكاوى الرسمية    IDEAالعثور على هذا النموذج، بالإضافة إلى الموارد الأخرى بما في ذلك لوائح قانون  

 .   http://www.doe.k12.de.us/rightsandresolutionعبر الإنترنت من خلال 

يجب على مقدم الشكوى أيضًا إرسال نسخة من الشكوى إلى المدرسة أو أي هيئة عامة أخرى تخدم الطفل في نفس الوقت الذي يتم فيه  

 الوزارة. إرسال الشكوى إلى 

 كيف تتعامل الوزارة مع شكواي الرسمية؟ 

عندما تتلقى الوزارة شكوى، فإنها ستقوم بما يلي:

إجراء تحقيق مستقل، بما في ذلك تحقيق في الموقع، إذا تبين أن ذلك ضروري.  ( 1)

الادعاءات الواردة في الشكوى.منح مقدم الشكوى الفرصة لتقديم معلومات إضافية، إما شفهياً أو كتابياً، حول   ( 2)

تقديم اقتراح لحل الشكوى، وفرصة لمقدم الشكوى والمدرسة   ( 3) بما في ذلك فرصة  منح المدرسة الفرصة للرد على الشكوى، 

 للموافقة على المشاركة في الوساطة.

أو لوائح وزارة    IDEAهك قانون  مراجعة جميع المعلومات ذات الصلة واتخاذ قرارًا مستقلاً بشأن ما إذا كانت المدرسة تنت  (4)

 التعليم في ديلاوير.

إصدار قرار مكتوب لمقدم الشكوى يتناول كل ادعاء في الشكوى ويتضمن نتائج الحقائق والاستنتاجات وأسباب قرارها النهائي.  (5)

للوزارة أن تسمح بتمديد الوقت إذا كانت  ( يومًا تقويمياً.  يمكن  60يجب على الوزارة استكمال تحقيقها وإصدار قرار كتابي خلال ستين )

الظروف الاستثنائية تبرر وقتاً أطول، أو اتفق المشتكي والمدرسة على تمديد الوقت لحل المشكلة من خلال الوساطة أو وسائل أخرى. 

لحرمان من الخدمات وكيفية  إذا قررت الوزارة أن المدرسة فشلت في تقديم الخدمات المناسبة، يجب على الوزارة متابعة كيفية معالجة ا

 ضمان توفير الخدمات المناسبة في المستقبل لجميع الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة. 

يتعارض نظام جلسة الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة وإجراءات الشكوى الرسمية مع بعضهما البعض.  يمكنك استخدام إما    لا

إجراء الشكوى الرسمية أو نظام جلسة الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة لحل النزاعات حول تعليم طفلك.  إذا تلقت الوزارة شكوى  

فعل موضوع جلسة استماع للإجراءات القانونية الواجبة، فيجب على الوزارة أن تضع جانباً أجزاء الشكوى التي رسمية والتي هي بال

ا  يتم تناولها في جلسة الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة حتى تنتهي جلسة الاستماع.  يكون قرار جلسة الاستماع في هذه الحالة ملزمً 

اك شكوى تحتوي على بعض القضايا التي يتم تناولها في جلسة الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة  لتحقيق الوزارة.  إذا كانت هن 

وبعضها غير ذلك، فيجب على الوزارة مواصلة التحقيق في القضايا التي لا يتم النظر فيها في إجراءات شكوى الإجراءات القانونية 

خفاق المدرسة في تنفيذ قرار جلسة الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة من قبل  الواجبة.  قد يتم أيضًا حل أي شكوى رسمية تزعم إ

الوزارة. 

mailto:dispute.resolution@doe.k12.de.us
http://www.doe.k12.de.us/rightsandresolution
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 إجراءات تأديبية للأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة 

 

 هل يمكن أن يتم توقيف طفلي أو طرده؟ 

 

ة أخرى أو بيئات أخرى بنفس القدر  نعم.  قد يتم توقيف الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة أو طردهم أو وضعهم في بيئات مؤقتة بديل

الذي يمكن فيه استخدام هذه الخيارات للأطفال الأصحاء، ولكن يخضعون لقواعد ومتطلبات محددة.  لديك الحق في الرد على بعض  

 الإجراءات التأديبية المتخذة مع طفلك.

 

انون قواعد السلوك من التنسيب التعليمي الحالي يمكن لمسؤولي المدرسة استبعاد الطفل من ذوي الاحتياجات الخاصة الذي ينتهك ق

 ونقل الطفل إلى بيئة تعليمية بديلة مؤقتة مناسبة طالما أن السلوك ليس مظهرًا من مظاهر إعاقة الطفل. 

 

 هل سيتلقى طفلي الخدمات أثناء فترة التوقيف أو الطرد من المدرسة؟ 

 

( أيام دراسية في  10الاحتياجات الخاصة من التنسيب التعليمي الحالي للطفل لما مجموعه عشرة ) يمكن للمدرسة استبعاد طفل من ذوي  

 العام الدراسي دون تقديم خدمات تعليمية.

 

( أيام دراسية في العام الدراسي، فيجب  10بخلاف ذلك، إذا تم استبعاد طفل من ذوي الاحتياجات من التنسيب التعليمي لأكثر من عشرة )

على المدرسة تقديم الخدمات خلال أي أيام لاحقة من الإبعاد والتي ستسمح للطفل بمواصلة المشاركة في منهج التعليم العام )على الرغم  

للطفل.  إذا كانت الاستبعاد عبارة عن تغيير في التنسيب لأسباب    IEPي بيئة أخرى( والتقدم نحو تحقيق أهداف برنامج  من وجوده ف 

للطفل يحدد الخدمات المناسبة المطلوبة.  يجب على المدرسة أيضًا أن تقدم حسب الحاجة تقييمًا سلوكياً  IEPتأديبية، فإن فريق برنامج 

 التدخل السلوكي المصممة لمعالجة السلوك بحيث لا يحدث مرة أخرى.  وظيفياً وخدمات وتعديلات

 

 ما المقصود بتغيير التنسيب لأسباب تأديبية؟ 

 

 يحدث تغيير في التنسيب في حالة: 

 

 ( أيام دراسية متتالية في العام الدراسي؛ أو 10استبعاد الطفل لأكثر من عشرة ) ( 1)

 

 اد التي تشكل نمطًا للأسباب التالية:تعرض الطفل لسلسلة من عمليات الاستبع ( 2)

 ( أيام دراسية في العام الدراسي؛ 10يبلغ مجموع عمليات الاستبعاد أكثر من عشرة ) )أ( 

 يشبه سلوك الطفل إلى حد كبير سلوك الطفل في الأحداث السابقة التي أدت إلى سلسلة من عمليات الاستبعاد؛ أو )ب( 

مدة كل   )ج(  مثل  إضافية  قرب  وجود عوامل  الطفل، ومدى  استبعاد  فيه  تم  الذي  للوقت  الإجمالية  والمدة  استبعاد،  عملية 

 عمليات الاستبعاد من بعضها البعض؛

 

( أيام دراسية ويحرم الطفل  10تعرض الطفل لسلسلة من عمليات الاستبعاد داخل المدرسة التي يبلغ مجموعها أكثر من عشرة ) ( 3)

، والتقدم في المناهج الدراسية العامة )وإن كان في بيئة أخرى(، وتلقي تلك الخدمات IEPج  من تحقيق الأهداف المحددة في برنام

 ؛ أوIEPوالتعديلات الموضحة في برنامج 

 

( أيام 10أيضًا تعرض الطفل لسلسلة من عمليات الاستبعاد من وسائل النقل مما أدى إلى تغيبه عن المدرسة لأكثر من عشرة ) ( 4)

 دراسية. 

 

 ما إذا كان نمط الاستبعاد يشكل تغييرًا في التنسيب على أساس كل حالة على حدة.  يتم تحديد

 

 ما الخطوات التي يجب أن تتخذها المدرسة لتغيير تنسيب طفلي لأسباب تأديبية؟ 

 

إذا قررت المدرسة تغيير التنسيب التعليمي لطفلك لأسباب تأديبية، فيجب على المدرسة إبلاغك بقرارها، وتزويدك بنسخة من الإجراءات  

الوقائية في ديلاوير وحقوق أولياء الأمور والأطفال في التعليم الخاص، وإجراء اجتماع للفريق لتحديد ما إذا كان سوء سلوك طفلك 

ر إعاقته.  يشار إلى هذا باسم تحديد المظهر السلوكي.  يجب أن يتم الاجتماع على الفور إن أمكن أو في غضون عشرة  مظهرًا من مظاه

( أيام دراسية من تاريخ اتخاذ هذا النوع من الإجراءات التأديبية.  يجب على المدرسة وولي أمر الطفل والأعضاء ذوي الصلة  10)

ماع تحديد المظهر السلوكي.  يجب على أعضاء الفريق أيضًا مراجعة جميع المعلومات ذات  حضور اجت   IEPللطفل في فريق برنامج  

 وأي ملاحظات للمدرس وأي معلومات ذات صلة تقدمها أنت.  IEPالصلة في ملف طفلك، بما في ذلك برنامج 
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 ماذا يحدث في اجتماع تحديد المظهر السلوكي؟ 

 

 (: 2سؤالين )يجب على أعضاء الفريق الإجابة على 

 

 هل كان الحادث السلوكي المعني ناتجًا عن إعاقة طفلك أو كان له علاقة مباشرة وجوهرية بها؟  (1)

 

 ؟ IEPهل كان الحادث السلوكي المعني نتيجة مباشرة لإخفاق المدرسة في تنفيذ برنامج  (2)

 

 إذا أجاب الفريق بنعم على أي من السؤالين، فيجب اعتبار الحادث السلوكي مظهرًا من مظاهر إعاقة طفلك.  

 

، فيجب على المدرسة اتخاذ إجراءات فورية لمعالجة  IEPإذا قرر الفريق أن السلوك كان نتيجة مباشرة لإخفاق المدرسة في تنفيذ برنامج  

 هذه القصور. 

 

 لوكي أحد مظاهر إعاقة طفلي؟ ماذا لو كان الحادث الس

 

 إذا قرر الفريق أن الحادث السلوكي كان مظهرًا من مظاهر إعاقة طفلك، فيجب على الفريق إما: 

 

إجراء تقييم سلوكي وظيفي )ما لم تكن المدرسة قد أجرت بالفعل تقييمًا قبل حدوث السلوك( وتنفيذ خطة التدخل السلوكي لطفلك؛   (1)

 أو

 

 لمعالجة السلوك.  - حسب الحاجة  - تطوير خطة التدخل السلوكي، فقم بمراجعة الخطة وتعديلها إذا تم بالفعل  (2)

 

باستثناء ما هو موضح أدناه تحت عنوان "هل هناك ظروف خاصة يمكن فيها وضع طفلي في بيئة تعليمية بديلة مؤقتة؟"، يجب على 

 تتفق أنت والمدرسة على تنسيب آخر.  المدرسة إعادة طفلك إلى التنسيب الذي تم استبعاده منه، ما لم

 

 ماذا لو لم يكن الحادث السلوكي أحد مظاهر إعاقة طفلي؟ 

 

إذا لم يكن الحادث السلوكي مظهرًا من مظاهر إعاقة طفلك، فيمكن للمدرسة تطبيق نفس الإجراءات التأديبية على طفلك بنفس الطريقة  

 ذلك التوقيف والطرد. والمدة نفسها كما تفعل مع الأطفال الأصحاء، بما في

 

 هل هناك ظروف خاصة يمكن فيها وضع طفلي في بيئة تعليمية بديلة مؤقتة؟ 

 

ذوي   من  نقل طفل  للمدرسة  يمكن  جسدية خطيرة.   إصابات  إلحاق  أو  أسلحة  أو  مخدرات  حيازة  على  السلوك  ينطوي  عندما  نعم، 

( حمل الطفل سلاحًا إلى المدرسة، أو كان لديه سلاح في المدرسة،  1الاحتياجات الخاصة إلى بيئة تعليمية بديلة مؤقتة ومناسبة في حالة: )

( امتلاك الطفل أدوية غير مشروعة عمداً أو استخدامها، أو  2و في وظيفة خاضعة لسلطة المدرسة أو الولاية؛ )أو في مبنى المدرسة، أ 

( تسبب  3في حالة بيع أو طلب بيع مادة خاضعة للرقابة، أثناء وجوده في المدرسة، أو في نشاط تحت سلطة المدرسة أو الولاية؛ أو )

ثناء وجوده في المدرسة أو في مبنى المدرسة أو في نشاط تحت سلطة المدرسة أو الولاية.   الطفل في إصابة جسدية خطيرة بشخص آخر أ

( يومًا دراسياً بغض النظر  45في هذه الحالات، قد تضع المدرسة الطفل في بيئة تعليمية بديلة مؤقتة لمدة تصل إلى خمسة وأربعين )

بتحديد البيئة المناسبة للطفل.  يجب    IEPإعاقة الطفل.  ويقوم فريق برنامج  عما إذا كان السلوك قد تم تحديده على أنه مظهر من مظاهر  

 ( يومًا دراسياً.45أن يعود الطفل إلى التنسيب المعتاد في نهاية فترة الاستبعاد البالغة خمسة وأربعين )

 

على الرغم من وجوده في بيئة أخرى(، والتقدم يجب أن تمُكان البيئة البديلة المؤقتة الطفل من الاستمرار في المشاركة في المنهج العام )

تقييمًا سلوكياً وظيفياً وخدمات وتعديلات    -حسب الحاجة    - للطفل.  يجب أن تتضمن أيضًا    IEPنحو تحقيق الأهداف المحددة في برنامج  

 التدخل السلوكي المصممة لمعالجة السلوك الذي أدى إلى الاستبعاد المؤقت بحيث لا يحدث مرة أخرى. 

 

يمكن لولي أمر الطفل من ذوي الاحتياجات الخاصة تقديم شكوى الإجراءات القانونية الواجبة لطلب جلسة استماع معجلة للإجراءات  

  القانونية الواجبة إذا لم يوافق ولي الأمر على قرار المدرسة بنقل الطفل إلى بيئة تعليمية بديلة مؤقتة بسبب المخدرات أو الأسلحة أو 

 بة جسدية خطيرة. التسبب في إصا

 

  



 22 2023يوليو   –حقوق أولياء الأمور والأطفال في التعليم الخاص  –( DDOEئية في ديلاوير التابعة لوزارة التعليم في ديلاوير )الإجراءات الوقا

 هل هناك أسباب أخرى يمكن فيها وضع طفلي في بيئة تعليمية بديلة مؤقتة؟

 

قد تطلب المدرسة جلسة استماع معجلة للإجراءات القانونية الواجبة لوضع الطفل في بيئة تعليمية بديلة مؤقتة لمدة تصل إلى خمسة  

بقاء الطفل في التنسيب الحالي من المحتمل بشكل كبير أن يؤدي إلى إصابة   ( يومًا دراسياً إذا كانت المدرسة تعتقد أن45وأربعين )

للطفل أو للآخرين.  يمكن للمدرسة أن تطلب جلسات استماع معجلة إضافية وعمليات تنسيب بديلة في نهاية التنسيب الأول من هذا  

 القبيل إذا كانت تعتقد أن استمرار الاستبعاد ضروري. 

 

 ستماع المعجلة للإجراءات القانونية الواجبة؟ ما المقصود بجلسة الا 

 

الخاص بطفلك وستتم دعوتك للمشاركة في أي اجتماع )اجتماعات( لفريق برنامج    IEPبصفتك ولي أمر، فأنت عضو في فريق برنامج  

IEP المدرسة لم تمتثل لإجراءات المدرسة  .  إذا كنت لا توافق على قرار الفريق فيما يتعلق بتحديد المظهر السلوكي، أو كنت تعتقد أن

 التأديبية والتنسيب التعليمي، فيمكنك طلب جلسة استماع معجلة للإجراءات القانونية الواجبة من وزير التعليم.

 

، ولكن جلسات الاستماع المعجلة للإجراءات القانونية الواجبة تشبه إلى حد كبير جلسات الاستماع العادية للإجراءات القانونية الواجبة

(  20[ أشخاص( ويجب أن تحدث في غضون عشرين )3يتم الاستماع إليها من قبل مسؤول جلسة واحد )بدلاً من لجنة مكونة من ثلاثة ]

يومًا دراسياً من تاريخ تلقي الوزارة للشكوى دون تأخير أو تمديد.  يجب على مسؤول جلسة الاستماع بعد ذلك إصدار قرار في غضون  

دراسية بعد انتهاء جلسة الاستماع.  يجب أن تعقد المنطقة المدرسية أو المدرسة المستقلة اجتماع تسوية في غضون  ( أيام  10عشرة )

( أيام تقويمية من تلقي إشعار بشكوى الإجراءات القانونية الواجبة )ما لم يتفق ولي الأمر المدرسة على التنازل عن اجتماع  7سبعة )

 من ذلك(.  يمكن المضي قدمًا في جلسة الاستماع المعجلة للإجراءات القانونية الواجبة ما لم يتم حل  التسوية أو استخدام الوساطة بدلاً 

 ( يومًا تقويمياً من استلام شكوى الإجراءات القانونية الواجبة. 15المشكلة بما يرضي الطرفين في غضون خمسة عشر )

 

 اجبة، يمكن لمسؤول جلسة الاستماع القيام بالتالي:أثناء جلسة الاستماع المعجلة للإجراءات القانونية الو

 

إعادة الطفل إلى التنسيب الذي تم إخراجه منه إذا قرر مسؤول جلسة الاستماع أن سلوك الطفل كان مظهرًا من مظاهر إعاقة   ( 1)

 الطفل، أو أن الاستبعاد كان انتهاكًا لبعض قواعد الوضع التأديبي؛ أو

 

( يومًا دراسياً إذا قرر  45التنسيب التعليمي إلى بيئة تعليمية بديلة مؤقتة مناسبة لمدة لا تزيد عن خمسة وأربعين )طلب تغيير   ( 2)

مسؤول جلسة الاستماع أن الحفاظ على التنسيب الحالي للطفل من المحتمل بشكل كبير أن يؤدي إلى إصابة للطفل أو للآخرين  

. 

 

جلسة استماع معجلة للإجراءات القانونية الواجبة بنفس طريقة القرارات في جلسات الاستماع  يمكن لأي طرف استئناف القرار في  

 الأخرى للإجراءات القانونية الواجبة. 

 

 هل يتغير تنسيب طفلي أثناء الدعاوي المعجلة للإجراءات القانونية الواجبة؟

 

الواجبة من أجل جلسة استماع معجلة للإجراءات القانونية، يجب    عندما يقوم ولي الأمر أو المدرسة بتقديم شكوى الإجراءات القانونية

ى أن يظل الطفل في البيئة التعليمية البديلة المؤقتة بانتظار قرار مسؤول جلسة الاستماع )ما لم يكن ولي الأمر أو المدرسة قد اتفقا عل

 ترتيب آخر(. 

 

 يحتاج إلى تعليم خاص وخدمات ذات صلة؟ هل يتمتع طفلي بأي حماية إذا لم يتم تحديده مسبقاا على أنه 

 

على حسب.  إذا لم يتم تحديد أن طفلك مؤهل للحصول على تعليم خاص والخدمات ذات الصلة وانتهك القواعد التأديبية للمدرسة، فيجوز  

 لسلوك أو السلوك. للطفل تأكيد أي من الإجراءات القانونية إذا كانت المدرسة تعلم أن طفلك كان طفلًا معاقاً قبل حدوث سوء ا

 

 تعتبر المدرسة لديها معرفة إذا حدث ما يلي قبل السلوك الذي أدى إلى الإجراء التأديبي: 

 

لقد أعربت عن قلقك كتابياً من أن طفلك بحاجة إلى تعليم خاص وخدمات ذات صلة لموظفي الإشراف أو الإداريين في المدرسة،  ( 1)

 أو لمدرس طفلك؛ 

 

 تقييمًا متعلقاً بالأهلية للحصول على تعليم ذوي الاحتياجات الخاصة والخدمات ذات الصلة؛ أو لقد طلبت  ( 2)

 

أعرب مدرس طفلك أو غيره من موظفي المدرسة عن مخاوف محددة بشأن نمط السلوك الذي أظهره طفلك مباشرة إلى مدير   ( 3)

 ين.المنطقة المدرسية للتعليم الخاص أو إلى الموظفين المشرفين الآخر
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لن يتم اعتبار المدرسة لديها مثل هذه المعرفة إذا لم تسمح بإجراء تقييم لطفلك، أو رفضت خدمات التعليم الخاص، أو تم تقييم طفلك 

 .IDEAوتحديد أنه ليس طفلًا ذا احتياجات خاصة بموجب قانون 

 

تقوم بتأديب طفلك وفقاً لنفس الإجراءات والإجراءات المطبقة  إذا لم تكن المدرسة على علم بإعاقة طفلك قبل اتخاذ إجراء تأديبي، فقد  

 على الأطفال غير الأصحاء. 

 

إذا طلبت تقييمًا لخدمات التعليم الخاص أثناء تعرض طفلك لإجراءات تأديبية، يجب على المدرسة إجراء تقييم عاجل.  حتى يتم الانتهاء 

ة، والذي قد يشمل التوقيف أو الطرد دون خدمات تعليمية.  إذا كان طفلك مؤهلاً  من التقييم، يظل طفلك في التنسيب الذي تقرره المدرس

للحصول على التعليم الخاص والخدمات ذات الصلة، فيجب توفير برنامج تعليمي خاص مناسب لطفلك، بما في ذلك تدابير الحماية 

 الإجرائية المتعلقة بالاستبعادات التأديبية وغيرها. 

 

 الإبلاغ عن سلوك طفلي إلى هيئة إنفاذ القانون؟ هل يمكن للمدرسة  

 

قانون الولاية من المدارس الإبلاغ عن يتطلب  إذا ارتكب طفلك جريمة، فقد تقوم المدرسة بإبلاغ هيئة إنفاذ القانون المناسبة عنها.   

حتياجات الخاصة.  يجب أن تمنح جرائم مدرسية معينة إلى هيئة إنفاذ القانون بغض النظر عما إذا كانت تتضمن طفلاً من ذوي الا

المدرسة هيئة إنفاذ القانون سجلات التعليم الخاص والتأديبية لطفلك عندما تبلغ عن الجريمة، إلى الحد المسموح به بموجب قانون حقوق  

( التعليم الأسري  قانون  FERPAوخصوصية  المعلومات حول  العثور على مزيد من  يمكنك    .)FERPA  ق الوثيقة في  سم  في هذه 

 الوصول إلى السجلات التعليمية.

 

 

 الأطفال الذين يلتحقون بالمدارس الخاصة 

 

 متى يلزم سداد الرسوم الدراسية في المدارس الخاصة؟ 

 

أن تقوم المنطقة المدرسية بدفع تكلفة التعليم، بما في ذلك التعليم الخاص والخدمات ذات الصلة،   IDEAمن قانون  Bلا يشترط الجزء 

لطفلك من ذوي الاحتياجات الخاصة في مدرسة أو منشأة خاصة إذا وفرت المدرسة تعليمًا عامًا مناسباً ومجانياً لطفلك واخترت وضع  

تضم المنطقة المدرسية التي تقع فيها المدرسة الخاصة طفلك ضمن السكان    الطفل في مدرسة أو منشأة خاصة.  ومع ذلك، يجب أن

فيما يتعلق بالأطفال الذين تم تعيينهم بشكل خاص من قبل ولي أمرهم.  أدت    Bالذين يتم التعامل مع احتياجاتهم بموجب أحكام الجزء  

مدرسة في تقديم الخدمات للطلاب الذين اختار أولياء أمورهم  التغييرات التي تم إجراؤها على القانون الفيدرالي إلى تقييد مسؤولية ال 

الفيدرالية في   IDEAالالتحاق بالمدارس الخاصة.  يتطلب القانون الفيدرالي الآن أن تنفق المدارس حصة متناسبة فقط من أموال قانون  

 مثل هذه الظروف. 

 

ت الخاصة بمدرسة أو منشأة خاصة في ظروف معينة.  بخلاف  قد يتفق كل من المدرسة والولاية على إلحاق طفل من ذوي الاحتياجا

ذلك، إذا كان طفلك قد تلقى سابقاً تعليمًا خاصًا وخدمات ذات صلة، فيحق لك استرداد التكاليف المرتبطة بالتنسيب في مدرسة خاصة  

ياً لطفلك في الوقت المناسب، وكان التنسيب  فقط إذا قررت المحكمة أو لجنة الاستماع أن المدرسة لم توفر تعليمًا عامًا مناسباً ومجان 

 التعليمي في المدرسة الخاصة مناسباً.

 

 متى يمكن تخفيض أو رفض سداد رسوم المدارس الخاصة؟ 

 

قد تقلل المحكمة أو لجنة الاستماع أو ترفض سداد تكاليف المدرسة الخاصة إذا لم تجعل طفلك متاحًا للتقييم )بناءً على إشعار مناسب  

المدرسة( قبل إخراج طفلك من المدرسة العامة.  قد تقلل المحكمة أو ترفض السداد إذا وجدت أنك تصرفت بشكل غير معقول في  من  

 نقل طفلك إلى المدرسة الخاصة. 

 

مخاوفك  قد يتم أيضًا رفض السداد إذا لم تخبر المدرسة بأنك رفضت التنسيب التعليمي الخاص الذي اقترحته المدرسة وأعطيت إشعارًا ب 

 ونية تسجيل طفلك في مدرسة خاصة على نفقة عامة.  في هذه الحالة، يجب إرسال إشعارك إلى المدرسة إما:

 

 حضرته قبل إخراج طفلك من المدرسة العامة؛ أو  IEPفي آخر اجتماع برنامج  ( 1)

 

 العطلات( قبل إخراج طفلك من المدرسة العامة. ( أيام عمل )بما في ذلك أيام 10كتابياً إلى المدرسة ما لا يقل عن عشرة ) ( 2)
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 متى لا يمكن تخفيض السداد أو رفضه؟ 

 

 يجب ألا تقلل المحكمة أو لجنة الاستماع أو ترفض السداد لك إذا فشلت في إخطار المدرسة بخططك لاستبعاد طفلك للأسباب التالية: 

 

 جسدي بطفلك؛ من المحتمل أن يؤدي إعطاء الإشعار إلى إلحاق ضرر  ( 1)

 

 منعتك المدرسة من تقديم إشعار؛ أو ( 2)

 

لم تتلق نسخة من الإجراءات الوقائية في ديلاوير وحقوق أولياء الأمور والأطفال في التعليم الخاص أو تم إبلاغك بمسؤوليتك  ( 3)

 عن إخطار المدرسة بنيتك في استبعاد طفلك من المدرسة العامة. 

 

عدم تقليل أو رفض السداد لك إذا فشلت في إخطار المدرسة بخططك لاستبعاد طفلك   - وفقاً لتقديرها  -الاستماع يمكن للمحكمة أو لجنة 

 للأسباب التالية: 

 

 لست متعلمًا أو لا تستطيع الكتابة باللغة الإنجليزية؛ أو  ( 1)

 

 من المحتمل أن يؤدي إعطاء إشعار إلى إلحاق ضرر جسدي بطفلك؛  ( 2)
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 الملحق

 

 أ - 1 ............................................................................................................. نموذج طلب الوساطة في التعليم الخاص

 

 أ - 2 ........................................... الإجراءات القانونية الواجبة وطلب جلسة الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة نموذج شكوى 

 

 أ - 3 ....................................................................................................... نموذج شكوى رسمية خاصة بالتعليم الخاص 
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 وزارة التعليم في ديلاوير 

 موارد الأطفال الاستثنائية 

John G. Townsend Building 
401 Federal Street, Suite 2 

Dover, DE  19901 

 4210-735 (302)الهاتف: 

 4654-739 (302)الفاكس: 

https://education.delaware.gov/ 

 

 

 جل من أطلب 

 نموذج الوساطة في التعليم الخاص 
 

 

ا النزاعات  في تسوية  المستقلة  المدرسية والمدارس  الأمور والمناطق  أولياء  لمساعدة  الوساطة  )الوزارة(  ديلاوير  في  التعليم  لمتعلقة توفر وزارة 

ة دون أي  وقانون ديلاوير المقابل.  يتم تقديم الوساط(  IDEAبتوفير خدمات التعليم الخاص بموجب قانون تعليم الأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة ) 

ا.  يمكن  تكلفة على ولي الأمر أو المنطقة المدرسية أو المدرسة المستقلة.  يجب أن توافق جميع الأطراف على محاولة الوساطة قبل أن تتم محاولته

 طلب الوساطة بتقديم الطلب الكتابي التالي للوزارة: 

 

 

 لوساطة:اسم الشخص الذي يطلب ا

__________________________________________________________________________________________ 

 العنوان:

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

 ___________________________________________________________________________ أرقام الهاتف:

 ________________________________________________________________________ ريد الإلكتروني: الب

 _____________________________________________________________________________ اسم الطفل: 

 _____________________________________________________________ المنطقة المدرسية/المدرسة المستقلة: 

 ___________________________________________________________________________ اسم المدرسة: 

 العلاقة بالطالب )حدد واحداً(: 

  ولي أمر    وصي     غير ذلك ____________________________________________________ 

   المنطقة المدرسية/المدرسة المستقلة 

 

https://education.delaware.gov/


 2أ، الصفحة  -1 2023يوليو   –حقوق أولياء الأمور والأطفال في التعليم الخاص  –( DDOEفي ديلاوير التابعة لوزارة التعليم في ديلاوير ) الإجراءات الوقائية

 

 لتعليم الخاصة والخدمات ذات الصلة: قدم وصفًا موجزًا للنزاع المتعلق با

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

 

 قدم وصفًا موجزًا للمحاولات التي تم إجراؤها لتسوية النزاع قبل طلب الوساطة:

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

 

 

 توقيع الشخص الذي يطلب الوساطة: 

_______________________________________ _______________________________________ 
 )التاريخ( )التوقيع(  

 

 

 البريد أو التسليم باليد أو الفاكس أو البريد الإلكتروني الخاص بك إلى: 

 

Director  )المدير( 

Exceptional Children Resources  )موارد الأطفال الاستثنائية( 

Delaware Department of Education  )وزارة التعليم في ديلاوير( 

John G. Townsend Building 

401 Federal Street, Suite  2 

Dover, Delaware 19901 

 ( 302) 739-4654الفاكس: 

 dispute.resolution@doe.k12.de.usالبريد الإلكتروني: 

 

 روني.تقبل الوزارة طلبات الوساطة عن طريق البريد الإلكت

mailto:dispute.resolution@doe.k12.de.us


 1أ، الصفحة  -2 2023يوليو   –في التعليم الخاص  حقوق أولياء الأمور والأطفال –( DDOEالإجراءات الوقائية في ديلاوير التابعة لوزارة التعليم في ديلاوير )

 
 وزارة التعليم في ديلاوير 

 موارد الأطفال الاستثنائية 

John G. Townsend Building 

401 Federal Street, Suite 2 

Dover, DE  19901 

 ( 302) 4210-735الهاتف: 

 ( 302) 4654-739الفاكس: 

https://education.delaware.gov/ 

 

 

 وى الإجراءات القانونية الواجبة ج شكنموذ 

 وطلب جلسة استماع للإجراءات القانونية الواجبة 
 

 

فقًا لقانون  توفر وزارة التعليم في ديلاوير )الوزارة( نموذج شكوى الإجراءات القانونية الواجبة وطلب جلسة استماع للإجراءات القانونية الواجبة و

الفيدرالية واللوائح الخاصة بالولاية.  IDEAتعليم الأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة ) نونية الواجبة يمكن تقديم شكوى الإجراءات القا( واللوائح 
( توفير التعليم العام المجاني 4( الوضع التعليمي؛ و/أو )3( التقييم؛ )2( التحديد؛ )1من قبل أحد أولياء الأمور أو هيئة عامة تتعلق بما يلي: )

الاحتيا  ذي  للطفل  الخاصة.  المناسب  القانونية    جات  الإجراءات  شكوى  تقديم  عند  النموذج  هذا  استخدام  العامة  الهيئات  أو  الأمور  لأولياء  يمكن 

  الواجبة، ولكن لا يطلب منهم ذلك. للحصول على معلومات إضافية، يرجى الاطلاع على دليل معلومات شكوى الإجراءات القانونية الواجبة على

للوزار الإلكتروني  بالرقم    / https://education.delaware.gov  ة على:  الموقع  الاتصال  إلى 302)  735-4210أو  الرجوع  أيضًا  يمكنك    .)

 §§   926.7.0  لاية ديلاوير من القانون الإداري لو  14لوائح الوزارة المتعلقة بجلسات الاستماع للإجراءات القانونية الواجبة الموجودة في الفقرة  

 .518§§ حتى  300.507في قانون اللوائح الفيدرالية  34والفقرة  18.0حتى 

 

 

 اسم ولي الأمر أو الهيئة العامة التي تتقدم بالشكوى:  ( 1)

____________________________________________________________________________________ 

 العنوان:

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

 أرقام الهاتف:

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

 البريد الإلكتروني: 

____________________________________________________________________________________ 

 العلاقة بالطالب )اختر واحدة(:

   ولي أمر    وصي      محام    غير ذلك _____________________________________________ 

 

https://education.delaware.gov/
https://education.delaware.gov/


 2أ، الصفحة  -2 2023يوليو   –ال في التعليم الخاص حقوق أولياء الأمور والأطف –( DDOEية في ديلاوير التابعة لوزارة التعليم في ديلاوير )الإجراءات الوقائ

 

 بيانات الطالب:  ( 2)

 ____________________________________________________________________________ اسم الطالب: 

 العنوان:

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

 المدرسة التي يلتحق بها الطالب: 

____________________________________________________________________________________ 

 )ملحوظة: في حالة وجود طفل أو شاب بلا مأوى، يرجى تقديم أي معلومات اتصال متاحة للطفل(. 

 

 هل هذا طلب لجلسة استماع معجلة للإجراءات القانونية الواجبة؟ ( 3)

  نعم      لا 

تحديد  أو  التأديبي  بالوضع  يتعلق  قرار  أي  على  يوافقون  لا  عندما  الواجبة  القانونية  للإجراءات  معجلة  شكوى  تقديم  الأمر  لولي  يمكن 

المظهر السلوكي، أو تعتقد المنطقة المدرسية أو المدرسة المستقلة أن الحفاظ على الوضع الحالي للطفل من المرجح بشكل كبير أن يؤدي 

 طفل أو آخرين.  صابة الإلى إ

 إذا حددت "نعم" أعلاه، فاذكر سبب وجوب تسريع شكوى الإجراءات القانونية الواجبة هذه:

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

 

 قدم وصفًا لطبيعة المشكلة، بما في ذلك الحقائق المتعلقة بالمشكلة: ( 4)

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

 



 3أ، الصفحة  -2 2023يوليو   –ال في التعليم الخاص حقوق أولياء الأمور والأطف –( DDOEية في ديلاوير التابعة لوزارة التعليم في ديلاوير )الإجراءات الوقائ

 قدم حلاً مقترحًا للمشكلة )بالقدر المعروف والمتاح لك(:  ( 5)

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

 

 

 توقيع ولي الأمر أو الهيئة العامة التي تتقدم بشكوى الإجراءات القانونية الواجبة: ( 6)

_______________________________________ _______________________________________ 
 )التاريخ( )التوقيع(  

 

 

 لتقديم شكوى الإجراءات القانونية الواجبة الخاصة بك، قم بإرسالها عن طريق بريد الولايات المتحدة، أو التسليم باليد، 

 البريد الإلكتروني إلى: الفاكس، أو

 

Secretary of Education  )وزير التعليم( 

Delaware Department of Education  )وزارة التعليم في ديلاوير( 

John G. Townsend Building 

401 Federal Street, Suite 2 

Dover, Delaware 19901 

 4654-739 (302)الفاكس: 

 dispute.resolution@doe.k12.de.usالبريد الإلكتروني: 

 

 لإجراءات القانونية الواجبة عن طريق البريد الإلكتروني. تقبل الوزارة شكاوى ا

 
 ملاحظة مهمة:

ليم.  قد يكون الطرف المعارض هو  يجب عليك أيضًا إرسال نسخة من الشكوى إلى الطرف الآخر في نفس الوقت الذي ترسله فيه إلى وزير التع

 المنطقة المدرسية أو المدرسة المستقلة أو هيئة عامة أخرى تخدم الطالب أو ولي الأمر أو الوصي على الطالب.

 

mailto:dispute.resolution@doe.k12.de.us


 1أ، الصفحة  -3 2023يوليو   –الأمور والأطفال في التعليم الخاص  حقوق أولياء –( DDOEالإجراءات الوقائية في ديلاوير التابعة لوزارة التعليم في ديلاوير )

 

 وزارة التعليم في ديلاوير 

 موارد الأطفال الاستثنائية 

John G. Townsend Building 

401 Federal Street, Suite 2 

Dover, DE  19901 

 ( 302) 735-4210الهاتف: 

 ( 302) 739-4654الفاكس: 

https://education.delaware.gov/ 

 

 

 الخاص  ليم التع

 شكوى رسمية نموذج 
 

 

ال الاحتياجات  ذوي  الأفراد  تعليم  لقانون  وفقًا  هذا  الخاص  للتعليم  رسمية  شكوى  نموذج  )الوزارة(  ديلاوير  ولاية  في  التعليم  وزارة  خاصة  توفر 

 (IDEA  المنظمات الذين يرغبون في تقديم شكوى الفيدرالية ولوائح الولاية.  يمكن للأشخاص أو  ن رسمية استخدام هذا النموذج، ولك( واللوائح 

ت المذكورة  ليسوا مطالبين بذلك.  ملاحظة، يجب تقديم جميع المعلومات المطلوبة في هذا النموذج إلى الوزارة قبل متابعة التحقيق، باستثناء المجالا

مات إضافية دعم ادعاءاتك.  للحصول على معلوعلى أنها اختيارية.   يمكنك استخدام أوراق إضافية حسب الحاجة وإرفاق المستندات ذات الصلة ل

حول تقديم شكوى رسمية، يرجى الاطلاع على إجراءات الشكاوى الرسمية الخاصة بالتعليم الخاص بالوزارة على موقع الوزارة على الإنترنت 

بالرقم    www.doe.k12.de.us  على: الاتصال  إل302)  735-4210أو  الرجوع  أيضًا  يمكنك  الرسمية ى  (.  بالشكاوى  المتعلقة  الوزارة  لوائح 

الفقرة   القانون الإداري لولاية ديلاوير    14الموجودة في  الفيدرالية    34والفقرة    53.0حتى    §§  923.51.0من  اللوائح    §§   300.151في قانون 

 .  153حتى 

 

 

 اسم الشخص أو المؤسسة التي قدمت الشكوى:  ( 1)

____________________________________________________________________________________ 

 عنوان:لا

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

 أرقام الهاتف:

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

 البريد الإلكتروني: 

____________________________________________________________________________________ 

 العلاقة بالطالب )حدد واحداً(: 

   ولي أمر    وصي      محام    غير ذلك _____________________________________________ 

 

https://education.delaware.gov/
http://www.doe.k12.de.us/


 2أ، الصفحة  -3 2023يوليو   –حقوق أولياء الأمور والأطفال في التعليم الخاص  –( DDOEالإجراءات الوقائية في ديلاوير التابعة لوزارة التعليم في ديلاوير )

 

 معلومات الطالب، في حالة الادعاء بانتهاك فيما يتعلق بطالب معين: ( 2)

 ____________________________________________________________________________ اسم الطالب: 

 العنوان:

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

 المدرسة التي يلتحق بها الطالب: 

____________________________________________________________________________________ 

 في حالة وجود طفل أو شاب بلا مأوى، يرجى تقديم أي معلومات اتصال متاحة للطفل(.  وظة:)ملح

 

 قدم وصفًا لطبيعة المشكلة، بما في ذلك الحقائق المتعلقة بالمشكلة:

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

 

 قدم حلاً مقترحًا للمشكلة )بالقدر المعروف والمتاح لك(: 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 



 3أ، الصفحة  -3 2023يوليو   –حقوق أولياء الأمور والأطفال في التعليم الخاص  –( DDOEالإجراءات الوقائية في ديلاوير التابعة لوزارة التعليم في ديلاوير )

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

 

 

 ت التي تم إجراؤها لحل المشكلة )المشكلات( قبل تقديم هذه الشكوى:اختياري: قدم وصفًا للمحاولا

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

 

ِّم بيانًا أن المنطقة المدرسية أو المدرسة المستقلة أو أي هيئة عامة أخرى انتهكت أحد متطلبات الجزء   ( 3) قانون    Bقد  أو   IDEAمن 

والح للوزارة،  الخاص  التعليم  البيان.   لوائح  إليها  يستند  التي  الحادثة  قائق  فيه  وقعت  الذي  الزمني  الإطار  بتضمين  قم  )اختياري: 

 ]الحوادث[.  لاحظ أن الانتهاك المزعوم يجب ألا يكون قد حدث قبل أكثر من عام واحد من تاريخ تلقي الوزارة للشكوى الرسمية.( 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 



 4أ، الصفحة  -3 2023يوليو   –حقوق أولياء الأمور والأطفال في التعليم الخاص  –( DDOEالإجراءات الوقائية في ديلاوير التابعة لوزارة التعليم في ديلاوير )

 

 ي تتقدم بالشكوى الرسمية:توقيع الشخص أو المؤسسة الت ( 4)

_______________________________________ _______________________________________ 
 )التاريخ( )التوقيع(  

 

 

 لتقديم الشكوى الرسمية الخاصة بك، قم بإرسالها عن طريق بريد الولايات المتحدة، أو التسليم باليد، 

 الفاكس، أو البريد الإلكتروني إلى:

 

Director  )المدير( 

Exceptional Children Resources ة( )موارد الأطفال الاستثنائي 

Delaware Department of Education  )وزارة التعليم في ديلاوير( 

John G. Townsend Building 

401 Federal Street, Suite 2 

Dover, Delaware 19901 

 ( 302)739-4654الفاكس: 

 k12.de.useodispute.resolution@d.البريد الإلكتروني: 

 

 تقبل الوزارة الشكاوى الرسمية عن طريق البريد الإلكتروني.

 
 ملاحظة مهمة:

ذي  يجب عليك أيضًا إرسال نسخة من الشكوى إلى المنطقة المدرسية أو المدرسة المستقلة أو أي هيئة عامة أخرى تخدم الطالب في نفس الوقت ال

 تقدم فيه الشكوى إلى وزارة التعليم.
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